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Novellierung der Kommunikationsparameter-, Entgelt- und Mehrwertdiensteverordnung
Stellungnahme :

Sehr geehrte Damen und Herren!

Die Wirtschaftskammer Osterreich bedankt sich fiir die Méglichkeit der Stellungnahme in obiger
Angelegenheit und erlaubt sich, lhnen folgende Anmerkungen zu iibermitteln:

Hinsichtlich des § 110 Abs 3 Ziff 2 iVm Abs 7 KEM-V wird aufgrund der Stellungnahme der Bundes-
sparte Transport und Verkehr darauf hingewiesen, dass die derzeit vorgesehene Einstellung der
Nutzung des Rufnummernbereichs 17 unzumutbare Auswirkungen auf dsterreichische Taxifunk-
zentralen haben wiirde.

Derzeit nutzen rund 250 Taxifunkzentralen, zum Teil gemeinsam mit Partnerunternehmen, den
Rufnummernbereich 17 zur Erbringung von Taxidienstleistungen. Aufgrund der hohen Kunden-
nachfrage wurde in den letzten Jahren in Dienstleistungen auf Grundlage entsprechender Kurz-
nummern investiert. Der leicht zu merkende Rufnummernbereich 17 erlaubt es namlich, oster-
reichweit zu einfachen und einheitlichen Zugangsbedingungen Zugang zu Personentransportmit-
teln zu bieten (Bsp.: rund 3,5 Mio. Kunden iiber die Nummer 1718 der Firma WIHUP),

Trotz der Tatsache, dass der Rufnummernbereich 17 seit Jahren nicht beworben wurde, weist er
immer noch eine hohe Nutzungsfrequenz auf, und dies unabhangig von der értlichen oder geo-
graphischen Situation. Private und institutionelle Kunden (zB Landesregierungen, Bundesministe-
rien, Bundesheer) wissen iiberwiegend um die Bedeutung des Rufnummernbereichs 17 und um
dessen Funktion in nahezu allen dsterreichischen Gemeinden.

Aus diesen Griinden wiirde eine Einstellung zu hoher Kundenunzufriedenheit und somit zu unzu-
mutbaren wirtschaftlichen Nachteilen fiir die betroffenen Unternehmen fiihren. Da demgegen-
uber weder rechtliche, technische noch organisatorische Notwendigkeiten fiir eine Einstellung
bestehen, wird die in § 110 Abs 3 Ziff 2 vorgesehene Einstellung der Nutzung des Rufnummernbe-
reichs 17 abgelehnt.




Daher wird vorgeschlagen, § 110 Abs 3 Ziff 2 KEM-V ersatzlos zu streichen. Alternativ wird vorge-
schlagen, im durch die Novelle neu einzufiigenden Abs 7 des § 110 KEM-V vorzusehen, dass auf
Antrag eines Kommunikationsdienstebetreibers oder eines Teilnehmers, der Rufnummern im Be-
reich des § 110 Abs 3 KEM-V zur Erbringung seiner Dienstleistungen nutzt, die Verpflichtung zur
Einstellung der Nutzung ausgesetzt werden kann, wenn mit der Einstellung ein unzumutbarer
wirtschaftlicher Nachteil verbunden wire.

Freundliche Gribe
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