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1 HINTERGRUND & STUDIENBESCHREIBUNG
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STUDIENHINTERGRUND [ J RTR

< Wie schon in den Jahren 2020, 2021,2022 und 2023 wurde auch im Frahjahr 2024 die Bekanntheit und Nutzung von
DAB+ sowie die Wahrnehmung in Osterreich gemessen. Wie auch schon 2023 gibt es flr 2024 Ergebnisse fiir ganz
Osterreich (siehe Ergebnisse Osterreichweit) und Ergebnisse in PLZ-Gebieten mit DAB+ Abdeckung (MUX | und MUX II).

« Analog zu 2020, 2021, 2022 und 2023 wurden Nutzungsverhalten, WM‘(IV\,\
Gerateverfugbarkeit etc. erhoben. §
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<+ Ebenso wurden pro Radiosender ,bereits gehort” (BG) und ,,der Ober. N dsterreich “-u-t 5
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+ Diese Erhebung soll unter anderem - i ( KHW\/('{:U'
zur Vermarktung, Bemessung der AKM W Bx g-f
Lizenzgebiuhr und zur Information Vorarl- Tirol ;“'“”“"{ Salzburg L-a& i e ml.l.mi:.
der Offentlichkeit dienen. berg :
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STUDIENBESCHREIBUNG [ J RTR

Auftraggeber RTR Osterreich
Thematik DAB+ Bekanntheits- und Reichweitenmessung, Tracking seit 2020 .

Zielgruppe | Osterreicherinnen im Alter von 15-70 Jahren,
reprasentativ nach Geschlecht, Alter, Bundesland und Schulbildung

Befragungsmethoden | Anonyme Online-Umfrage, anonyme telefonische Interviews

Nettostichprobe | Teil 1 Online: N=2318 — 80% der Interviews

Teil 2 Telefonisch: N=582 — 20% der Interviews

Gesamtinterviewanzahl: Total n=2900, davon in MUX | n=2552, davon in MUX Il n=970;
n=348 in Gebieten ohne DAB+Abdeckung

Stichprobe Osterreichweit: n=2900
Stichprobe MUX | (DAB+ Abdeckung): n=2552
Stichprobe MUX Il (Gro3raum Wien): n=970

Interviewdauer | Ca.5 bis 7 Minuten

Stichprobenziehung | In PLZ-Gebieten mit und ohne DAB+ Abdeckung. Um auch fiir kleinere Regionen mit weniger
Abdeckung eine Aussage treffen zu kdnnen, wurde nach Regionen eine disproportionale
Stichprobe (kleinere Regionen mit anteilig hherer Stichprobe, grof3ere mit kleinerer Stichprobe)
gezogen und fur das Total und MUX | wurden die Regionsergebnisse auf die tatsachliche Grolie
nach Einwohnern gewichtet.
Feldzeit Teil 1 Online: 16.01 bis 26.01.
Teil 2 Telefonisch: 26.01. bis 20.02.2024

Aus Griinden der leichteren Lesbarkeit:

5 1) Verzichten wir auf eine geschlechterspezifische Differenzierung, wie z.B. Osterreicher/Innen. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung geschlechtsneutral.
2) Zeigen wir bei Bedarf Datenbeschriftungen mit 2% und weniger nicht an. Mittelwerte werden exklusive “Weil nicht’/’Keine Angabe” berechnet. M
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Wir stehen fur Wettbewerb und Medienvielfalt

2 IHRE STICHPROBEN

© Ipsos | RTR | Bekanntheits- und Reichweitenmessung DAB+ Digitalradio Osterreich 2024



IHRE STICHPROBE: OSTERREICHWEIT, n=2900, GEWICHTET@ RTR

GESCHLECHT @ ALTER @ REGION: TOTAL e

15-29 Jahre ME———— 241% P
® Mannlich 30-39 Jahre s 19% S )
® Weiblich 40-49 Jahre M 18%

50-59 Jahre I 21%

60-70 Jahre T——— 15%

Burgenland m 4%

HAUSHALTSGRORE BILDUNG Karnten s 6%
Niederfsterreich m— 190

1 Person s 23%
2 Personen maammmmm——s 35%
3 Personen mmmmm 18%
4 Personen W 14%
Mehrals4 mm 7%

Oberosterreich  m— 16%
= Mit Matura Salzburg == 6%
Steiermark m— 149
Tirol mesm 90
Vorarlberg == 5%
Wien s 1%

® Ohne Matura

Fragen: S1. Geschlecht, S2. Alter, S3. Bundesland, S5. Bildung, S6. HaushaltsgroRe
Basis: Total n=2900, Angaben in %
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IHRE STICHPROBE: NATIONALES SENDERNETZ MUX I, @ RTR
n=2552, GEWICHTET —

GESCHLECHT @ ALTER @ REGION: MUX | e

15-29 Jahre m———— 3%
m Mannlich 30-39 Jahre s 20%
m Weiblich 40-49 Jahre m 13%

50-59 Jahre e 21%

60-70 Jahre s 13%

Burgenland mm 4%

Niedergsterreich m— 139

1 Person s 23% Oberdsterreich m—— 17

2 Personen IESS——— 35% m Mit Matura Salzburg == 5%
Steiermark - 149%
3 Personen W 18% )
0 ® Ohne Matura Tirol wmm 7%

4 Personen W 14%
Mehrals4 mm 7%

Vorarlberg mm 4%
Wien e /%

Fragen: S1. Geschlecht, S2. Alter, S3. Bundesland, S5. Bildung, S6. HaushaltsgroRe
Basis: MUX | n=2552, Angaben in %
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IHRE STICHPROBE: REGIONALES SENDERNETZ MUX I, @ RTR

n=970, GEWICHTET

GESCHLECHT @

® Mannlich
m Weiblich

HAUSHALTSGRORE @
1 Person I 26%

2 Personen N 39%

3 Personen M 17%

4 Personen M 11%
Mehrals4 EE 7%

Fragen: S1. Geschlecht, S2. Alter, S3. Bundesland, S5. Bildung, S6. HaushaltsgroRe
Basis: MUX Il GroRraum Wien n=970, Angaben in %
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ALTER

15-29 Jahre
30-39 Jahre
40-49 Jahre
50-59 Jahre
60-70 Jahre

BILDUNG

@ REGION: MUX II

I 5% P~
=
9

I 10

I 10% :

I 000 P~ Vﬁ)
va %

I 16%

Wien I 64%

= Mit Matura Niederdsterreich mmm 30%
® Ohne Matura Burgenland & 6%
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Wir stehen fur Wettbewerb und Medienvielfalt

3 BEKANNTHEIT DAB+/Digitalradio
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ALLGEMEINE RADIONUTZUNG D RTR

55% der 15-70jahrigen Osterreicherinnen im PLZ-Gebiet mit DAB+-Abdeckung héren (fast) taglich Radio, 78% mehrmals
pro Woche. Die Haufigkeit des Radiokonsums sinkt gegentber den Vorjahren etwas.

Wie haufig héren Sie im Allgemeinen Radio?
Nie
= Seltener

® Mehrmals pro
Monat

® Mehrmals pro
Woche

m (Fast) Taglich MUX | MUX | MUX | MUX | MUX |
2020 2021 2022 2023 2024

Frage: Q1. Wie haufig horen Sie personlich im Allgemeinen Radio, egal Uiber welches Gerat?
Basis: MUX | 2021 n=1004, MUX | 2022 n=2900, MUX | 2023 n=2568, MUX | 2024 n=2552 Angaben in %

12
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ALLGEMEINE RADIONUTZUNG: ALTERSVERGLEICH @ RTR

Unter 15-29-Jahrigen héren knappe 4 von 10 taglich Radio, ab 40 Jahren und alter héren mehr als 6 von 10
Osterreicherlnnen taglich Radio.

Wie haufig héren Sie im Allgemeinen Radio?

Nie 7 o
(0]

m Seltener

® Mehrmals pro
Monat

®m Mehrmals pro
Woche

m (Fast) Taglich MUX | MUX || 15-29 30-39 40-49 50-59 60-70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Frage: Q1. Wie haufig horen Sie personlich im Allgemeinen Radio, egal (iber welches Gerat?
Basis: MUX | n=2552, MUX Il n=970, Osterreichweit 2024:15-29 n=682, 30-39 n=551, 40-49 n=525, 50-59 n=620, 60-70 n=522, Angaben in %

14
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BEKANNTHEIT DAB+ DIGITALRADIO [ 1RTR

5 von 10 Osterreicherinnen sagt der Begriff Digitalradio und/oder das Zeichen von DAB+ etwas. Rund 30% kennen
den Begriff, 9 % kennen das Zeichen und 11% Zeichen und Begriff.

Kennen Sie DAB+/Digitalradio?
@" o OSTERREICHWEIT 2024 MUX | 2024 MUX Il 2024

Online
mehr radio

Elr die Befragten: Hier eine kurze Erklarung:
Digitalradio/DAB+ kénnen Sie kostenlos, unabhéngig vom
Internet, wie gewohnt tiber Antenne empfangen. Dafur
benétigen Sie ein DAB+-fahiges Radiogeréat. DAB+ ist die
Abkiirzung fiir “Digital Audio Broadcasting*.

MUX 11

.MUXI

B Ja, kenne den Begriff

B Ja, kenne das Zeichen

. . . Total

[ Ja, kenne den Begriff

} 50% haben von haben von 51% haben von
und das Zeichen

DAB+ gehort DAB+ gehort DAB+ gehdrt

Nein, kenne beides nicht

Frage: Q2. Haben Sie schon einmal von Digitalradio/DAB+ gehort? Kennen Sie diesen Begriff oder das Zeichen?
Basis: MUX | 2024 n=2552, MUXII 2024 n=970, Osterreichweit 2024 n=2900, Angaben in %
ACHTUNG! Bei den 20% telefonischen Interviews wurde das Zeichen von DAB+ nicht gezeigt

15
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BEKANNTHEIT DAB+ DIGITALRADIO @ RTR

5 von 10 Osterreicherinnen kennen den Begriff DAB+/Digitalradio und/oder das Zeichen.

Kennen Sie DAB+/Digitalradio?

ﬁ OSTERREICHWEIT 2023 OSTERREICHWEIT 2024

mehr radio m Ja, kenne den

_ o Begriff
Elr die Befragten: Hier eine kurze Erklarung:
Digitalradio/DAB+ kdnnen Sie kostenlos,
unabhéngig vom Internet, wie gewohnt tiber
Antenne empfangen. Dafuir bendtigen Sie ein
DAB+-féhiges Radiogeréat. DAB+ ist die
Abkiirzung fiir “Digital Audio Broadcasting“.

mJa, kenne das
Zeichen

mJa, kenne den
Begriff und das
Zeichen
Nein, kenne
beides nicht

53% haben von 50% haben von
DAB+ gehort DAB+ gehort

Frage: Q2. Haben Sie schon einmal von Digitalradio/DAB+ gehdrt? Kennen Sie diesen Begriff oder das Zeichen?
Basis: Osterreichweit 2023 n=2900, Osterreichweit 2024 n=2900, Angaben in %
ACHTUNG! Bei den 20% telefonischen Interviews wurde das Zeichen von DAB+ nicht gezeigt

Lesehilfe: # 8 Signifikant Gber/unter der Vorperiode bei 95% Konfidenzniveau

16
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BEKANNTHEIT DAB+ DIGITALRADIO MUX | 2020-2024 @ RTR

Die Bekanntheit von DAB+ ist im nationalen MUX | Sendernetz seit 2020 stetig angestiegen. Aktuell ist sie leicht gesunken
und liegt bei 50% die entweder das Zeichen, den Begriff oder beides kennen. Die Bekanntheit des Begriffs ist konstant,
jedoch die visuelle Bekanntheit des DAB+ Zeichens sinkt tendenziell.

Ja, kenne den Begriff und n
das Zeichen Ja, kenne das Zeichen Ja, kenne den Begriff mehr radio

50% nhab
3106 —*=2024 |0 e

32% ——2023 549% naben von

DAB+ gehort

28% ——2022 | 47% haben von

12% - 80 . DAB+ gehort
12% &= / 26 /0 2021 haben von
10% o— 0 2504 DAB+ gehort
10% 8% 2020 haben von
8% 9% DAB+ gehort

Frage: Q2. Haben Sie schon einmal von Digitalradio/DAB+ gehort? Kennen Sie diesen Begriff oder das Zeichen?
Basis: MUX | 2020 n=1004, MUX | 2021 n=2907, MUX | 2022 n=2900, MUX | 2023 n=2568, MUX | 2024 n=2552 Angaben in %
ACHTUNG! Bei den 20% telefonischen Interviews in den DAB+-Regionen wurde das Zeichen von DAB+ nicht gezeigt
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BEKANNTHEIT DAB+ DIGITALRADIO MUX | 2020-2024 @ RTR

Die Bekanntheit von DAB+ ist im nationalen MUX | Sendernetz 2024 leicht gefallen. Aktuell liegt sie o
bei 50% die entweder das Zeichen, den Begriff oder beides kennen.

Kennen Sie DAB+/Digitalradio?
dab}

mehr radio 0
43% haben von §A4.B{O ngftn von
DAB+ gehort g

54% haben von

DAB+ gehort 50% haben von
DAB+ gehort

47% haben von
DAB+ gehort

® Ja, kenne den Begriff
m Ja, kenne das Zeichen

m Ja, kenne den Begriff und das
Zeichen

2020 2021 2022 2023 2024

Frage: Q2. Haben Sie schon einmal von Digitalradio/DAB+ gehort? Kennen Sie diesen Begriff oder das Zeichen?
Basis: MUX | 2020 n=1004, MUX | 2021 n=2907, MUX | 2022 n=2900, MUX | 2023 n=2568, MUX | 2024 n=2552, Angaben in %
ACHTUNG! Bei den 20% telefonischen Interviews in den DAB+-Regionen wurde das Zeichen von DAB+ nicht gezeigt

18
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BEKANNTHEIT DAB+ DIGITALRADIO: BUNDESLANDER @ RTR

Uber Regionen hinweg kennt jeder Zweite DAB+. In Wien und Obergsterreich ist die Bekanntheit am héchsten.

Kennen Sie DAB+/Digitalradio? = JA Y

dab}
mehr radio ® Ober-
P~ |osterreich

o

8 )52,
A"k,

| mux 121 || mux1-22 J§ mux 123 §

> il . = 4 <56%)‘¢ 38,

- o Burgen-

M seit 28. Mai 2019

Quelle: dabplus.at/programme

Frage: Q2. Haben Sie schon einmal von Digitalradio/DAB+ gehért? Kennen Sie diesen Begriff oder das Zeichen? - A
Basis: MUX | 2021 n=2907, MUX | 2022 n=2900, MUX | 2023 n=2568, MUX | 2024 n=2552, BGL n=105, KTN n=157, NO n=461, OO n=435, SBG n=129, STM n=368, TRL n=167, VBG n=109, WIEN n=622,

Angaben in %
ACHTUNG! Bei den 20% telefonischen Interviews wurde das Zeichen von DAB+ nicht gezeigt
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BEKANNTHEIT DAB+ DIGITALRADIO: MUXII @ RTR

In MUX 1l generell — vor allem in Wien - ist die Bekanntheit von DAB+ erhoht.

p

k.
! »

s r
(3 L
o - { o

. 54
Nieder- [JEERE\ i
s R wien
T S k. MUX Il ‘24
DO A

| mux i 21 f mux i 22§ mux i1 23

Kennen Sie DAB+/Digitalradio? = JA

dab}

mehr radio

400

Burgen-
land

1 seit 3. April 2018

Quelle: dabplus.at/programme

Frage: Q2. Haben Sie schon einmal von Digitalradio/DAB+ gehdrt? Kennen Sie diesen Begriff oder das Zeichen?
Basis: MUX Il 2021 n=905, MUX Il 2022 n=1010, MUX Il 2023 n=1017, MUX Il 2024 n=970, BGL n=55, NO n=295, WIEN n=620,

Angaben in %
ACHTUNG! Bei den 20% telefonischen Interviews wurde das Zeichen von DAB+ nicht gezeigt

20
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BEKANNTHEIT DAB+ DIGITALRADIO: BUNDESLANDER @ RTR

Osterreichweit kennt fast jeder Zweite DAB+. Die gréf3ten Bekanntheitsunterschiede zu MUX | sieht man
in den Gebieten mit geringerer DAB+ Abdeckung z.B. Salzburg.

Kennen Sie DAB+/Digitalradio? = JA

de 48% Nieder-

mehr radio Ober- Niod ctorreich
oOsterreich|g . e e'
bsterreich oOsterreich

Osterreichweit
24

Vararl- Tirol 4 “g Steier 4 9 %
} salzburg N steiemark
Vo rarlbe |

Tl (] 7
Kii 4 )
Frage: Q2. Haben Sie schon einmal von Digitalradio/DAB+ gehort? Kennen Sie diesen Begriff oder das Zeichen?

Karnten
Basis: Osterreichweit 2024 n=2900, Osterreichweit BGL n=109, KTN n=178, NO n=544, OO n=473, SBG n=178, STM n=396, TRL n=247, VBG n=153, WIEN n=622,
Angaben in %,
ACHTUNG! Bei den 20% telefonischen Interviews in den DAB+-Regionen wurde das Zeichen von DAB+ nicht gezeigt
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BEKANNTHEIT DAB+/DIGITALRADIO: @ RTR
ALTERSVERGLEICH o

Die Bekanntheit ist in der Zielgruppe 30-39 Jahren am hochsten. Ab 50 ist vor allem die Bekanntheit des Zeichens geringer .

Kennen Sie DAB+/Digitalradio?

56%
52%

= Ja, kenne den 50% 51%
Begriff und das
Zeichen

47% 47% 47%

m Ja, kenne das
Zeichen

m Ja, kenne den

Begriff MUX | MUX I 15-29 30-39 40-49 50-59 60-70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Frage: Q2. Haben Sie schon einmal von Digitalradio/DAB+ gehdort? Kennen Sie diesen Begriff oder das Zeichen?
Basis: MUX | 2024 n=2552, MUX Il 2024 n=970, Osterreichweit 2024: 15-29 n=682, 30-39 n=551, 40-49 n=525, 50-59 n=620, 60-70 n=522,

Angaben in %
ACHTUNG! Bei den 20% telefonischen Interviews in den DAB+-Regionen wurde das Zeichen von DAB+ nicht gezeigt
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BEKANNTHEIT DAB+/DIGITALRADIO: RADIONUTZUNG @ RTR

Je ofter man Radio hort, desto eher kennt man DAB+/Digitalradio.

Wie haufig horen Sie Radio? Kennen Sie DAB+?

m Ja, kenne
den Begriff -
und das

Zeichen
m Ja, kenne

das Zeichen

45%45%

39%

31% 7%

m Ja, kenne
den Begriff

'21°22°23°24  '21°22°23°24  °217°22°23°24 21722723724  '21°22°23°24  °217°22°23°24 21722723724
MUX | MUX I (Fast) Mehrmals Mehrmals Seltener Nie
Taglich pro Woche pro Monat

Frage: Q2. Haben Sie schon einmal von Digitalradio/DAB+ gehort? Kennen Sie diesen Begriff oder das Zeichen?
Basis: MUX | 2024 n=2552, MUX Il 2023 n=970, Osterreichweit 2024: (Fast) Taglich n=1618, Mehrmals pro Woche n=659, Mehrmals pro Monat n=252, Seltener n=233, Nie n=138, Angaben in %,
ACHTUNG! Bei den 20% telefonischen Interviews in den DAB+-Regionen wurde das Zeichen von DAB+ nicht gezeigt
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INFORMATIONSQUELLEN TREND 2021-2024 @ RTR

Die Wahrnehmung von DAB+/Digitalradio erfolgte bei 4 von 10 Kennern im Internet und bei 3 von 10
Ubers Radio oder Autoradio. Die Bekanntheit Gber die wichtigsten Werbemittel ist 2024 leicht gesunken.

Wo haben Sie DAB+ wahrgenommen? Radio
Werbung / Flyer / Zeitschrift
MUX 12021 =MUX 12022 mMUXI2023 mMUXI| 2024 Auto /Autohandler

Internet / Alexa
Verwandte / Kolleglnnen /

Freunde
17 @.\ Erfahruzg s(ll;r:“d Arbeit)
48% man selbst/ Produktbesitz
+3%643% Umfragen

im Fachhandel

28[;0034 %3106
16%01 49%5% 14% o, 1490%4% 50614%
1296 14%0120410413% “1206 12043% 11%0%04, 9o, 10%4.0%q0/80 %, 9%
9% 9% 7%7 %
III III III III R -
([ ] | [ - (1™ |

im Radio  Social Media im TV Gesprache in in der Tages- Woanders Weil3 nicht
Internet oder Geschaften im Magazinen /Online-
Autoradio /beim Elektro- persénlichen Zeitung
handler Umfeld

Frage: Q3. Wo oder wie haben Sie Digitalradio/DAB+ wahrgenommen?
Basis: Kennen DAB+, MUX | 2021 n=1268, MUX | 2022 n=1356, MUX | 2023 n=1380, MUX | 2024 n=1282, Angaben in %

26
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Wir stehen fur Wettbewerb und Medienvielfalt

4 DAB+ ERFAHRUNG

© Ipsos | RTR | Bekanntheits- und Reichweitenmessung DAB+ Digitalradio Osterreich 2024



DAB+ ERFAHRUNG [ | RTR
In Osterreich haben 23% schon zumindest einmal Radio tiber DAB+/Digitalradio gehort. 22% kennen DAB+, o

haben aber noch nie Digitalradio gehort. Die grofl3te Gruppe bilden dsterreichweit die Nicht-Kenner,

Der Anteil der Nutzer ist nicht signifikant gestiegen.

Haben Sie schon DAB+ Radio gehort?
2021*:4% 2021*:4%

2021*:10%
2021*:17%

2021*:17%
2023*:4% 2023*:4%

2023*:8%
2023*:25%

2021*:38% 2023*:24%

B " DAB+ Erfahrene

. Kenner/
Nicht-Nutzer

[ | Nicht-Kenner

2023*:46%
n=2900

n=1282
DAB+ Kenner
MUX |

MUX |

Osterreichweit

Keine Angabe

2021*:56%
2021*:56%

. Ja 2021*:22% 2021*:22%

) 2023%:47%
B Nein 2023%:46%
Weil nicht 2023*:24% 2023*:25%
2023*:46%

Frage: Q4. Haben Sie schon einmal Radioprogramm uber Digitalradio/DAB+ gehort? Also mit einem DAB+-fahigen Radiogeréat?
Basis: Kennen DAB+ MUX | 2024 n=1282, MUX | 2024 n=2552, Osterreichweit 2024 n=2900.
Achtung: Fur 2021 und 2022 wurden nur Regionen mit DAB+ Abdeckung abfragt. Angaben in %

Lesehilfe: # & Signifikant Uber/unter der Vorperiode bei 95% Konfidenzniveau

28

2021*:51%
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DAB+ ERFAHRUNG: BUNDESLANDER [ | RTR

Mit jeweils 3 von 10 die Digitalradio nutzen besteht in Tirol, Vorarlberg und Oberdésterreich der hochste Erfahrungsschatz
mit DAB+/Digitalradio.

Haben Sie schon DAB+ Radio gehort?

T Recon
. Nein DAB+ Kenner: 1

51% 38% 47% 48% 53% 45% 49% 51% 47% 53%
Nutzer vom MUX I: ! 24% 16% 25% 26% 29% 26% 23% 32% 30% 25%

Burgen-Karnten Nieder- Ober- Salzburg Steier- Tirol Vorarl-
land Oster. Oster. mark berg

Frage: Q4. Haben Sie schon einmal Radioprogramm uber Digitalradio/DAB+ gehort? Also mit einem DAB+-fahigen Radiogeréat?
Basis: Kennen DAB+ MUX | 2024 n=1282, MUXII 2024 n=494, MUX | 2024: BGL n=40, KTN n=75, NO n=222, OO n=231, SBG n=62, STM n=183, TRL n=86, VBG n=52, WIEN n=331, Angaben in %
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DAB+ ERFAHRUNG: ALTERVERGLEICH I 1RTR

Unsicherheit bei 8%, ob Digitalradio Erfahrung besteht. Geringste Bekanntheit und auch Erfahrungen bestehen in den
Altersgruppen, in denen Radio am meisten genutzt wird.

Haben Sie schon DAB+ Radio gehort?

Mo wenon I
. Nein DAB+ Kenner:

| 51% 47% 57% 53% 49% 47%
Nutzer vom MUX I: I 24% 20% 31% 24% 22% 21%

15-29 30-39 40-49 50-59 60-70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Frage: Q4. Haben Sie schon einmal Radioprogramm uber Digitalradio/DAB+ gehort? Also mit einem DAB+-fahigen Radiogeréat?
Basis: Kennen DAB+ MUX | 2024 n=1280, MUXII GroRBraum Wien n=494, MUX | 2024: 15-29 n=280, 30-39 n=283, 40-49 n=245, 50-59 n=255, 60-70 n=218, Angaben in %
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DAB+ ERFAHRUNG: GESCHLECHTSVERGLEICH I 1RTR

Frauen haben mit 16% Nutzung eine klar geringere Erfahrung im Vergleich zu Mannern, von denen ein Drittel schon
DAB+/Digitalradio gehdrt hat.

Haben Sie schon DAB+ Radio gehort?

TR ceschiecir
B Nein

DAB+ Kenner: 1 51% 64% 37%

Nutzer vom MUX I I 24% 31% 16%

Manner Frauen

Frage: Q4. Haben Sie schon einmal Radioprogramm uber Digitalradio/DAB+ gehort? Also mit einem DAB+-fahigen Radiogeréat?
Basis: Kennen DAB+ MUX | 2024 n=1280, MUXII GroRBraum Wien n=494, MUX | 2024: Manner n=807, Frauen n=475, Angaben in %
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RADIONUTZUNG: ALLGEMEIN VS. DAB+ @ RTR

Digitalradio wird viel seltener genutzt als Radio allgemein. Jedoch nutzen aktuell 18% Digitalradio zumindest
mehrmals im Monat (umgerechnet rd. 960.000 DAB+-Nutzer).

Wie oft horen Sie DAB+ Radio?
- 5%
Nie

(4o

mit DAB+ Erfahrung
nutzen mindestens
mehrmals im Monat

m Seltener

® Mehrmals pro das entspricht

Monat
18%
® Mehrmals pro ;
Woche P Osterreichweit

m (Fast) Taglich . . . . . o
( ) Tag Wie oft horen Sie... Wie oft horen Sie...
Basis: Basis:
MUX | n=2552 mit DAB+ Erfahrung n=603

Fragen: Q1. Wie haufig horen Sie personlich im Allgemeinen Radio, egal tiber welches Gerat? Q6. Wie haufig horen Sie personlich Radioprogramme tber Digitalradio/DAB+?
Basis Q1: MUX | n=2552, Basis Q6: Hoéren DAB+ Radio (Frage Q6) n=603, Angaben in %
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DAB+ RADIONUTZUNG TREND 2020-2024 [ | RTR

Aktuell nutzen 18% der Osterreicherinnen Digiralradio zumindest mehrmals pro Monat. Im Vergleich zu 2023 stagniert
die mindestens mehrmals im Monat-Nutzung von Digitalradio.

Nutzen mindestens mehrmals im Monat DAB+ — MUX |:

16% 18% 18%
9% 12%

2020 2021 2022 2023 2024

MUX | MUX | MUX | MUX | MUX |

Fragen: Q6. Wie haufig horen Sie personlich Radioprogramme (iber Digitalradio/DAB+?
Basis: MUX | 2020 n=1004, MUX | 2021 n=2907, MUX | 2022 n=2900, MUX | 2023 n=2568, MUX | 2024 n= 2552 Angaben in %
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RADIONUTZUNG: ORTE ZUM DAB+ HOREN [ | RTR

DAB+ Radio wird am ehesten im Auto gehort, gefolgt von zu Hause.

DAB+ Nutzung:

69.‘
N

/ In der Garage \

Im Supermarkt

45% 46% i Wahrend der
i Ausiibung von

i Hobbys

/e\ i Im Garten
I Unterwegs/im

2.8 Ausland

6% 7% |

. mam @ 2

= 2023

m 2024

Im Auto Zu Hause Am Arbeitsplatz Bei Freunden/ Wo anders

Verwandten

Q6a. Wo héren Sie DAB+/Digitalradio?
Basis: 2023 MUX | n= 599 Horer von DAB+, 2024 MUX | n=562 Horer von DAB+, Angaben in %

34

© Ipsos | RTR | Bekanntheits- und Reichweitenmessung DAB+ Digitalradio Osterreich 2024



| ] RTR

Wir stehen fur Wettbewerb und Medienvielfalt

5 GERATEBESITZ

© Ipsos | RTR | Bekanntheits- und Reichweitenmessung DAB+ Digitalradio Osterreich 2024



DAB+ WAHRGENOMMENER GERATEBESITZ @ RTR
OSTERREICHWEIT 2024 T

DAB+-fahige Radiogerate sind zu einem hdheren Anteil Autoradios gefolgt von stationar und tragbar.

Der wahrgenommene Geratebesitz liegt in Osterreich bei 26%. Es ist wahrscheinlich, dass viele nicht wissen, ob ihr
Radiogerat DAB+ fahig ist.

Besitz DAB+ fahige Gerate: M Osterreichweit 2024

tragbarem Radiogerat: z.B. auf Hifi Anlage DAB+-fahiges Gerat

1 ! ! : PKWs mit DAB-+fahigem Radio:
0 I o . ] . . 68% | N%uzulassungen seit 1.1.20%1: 711.555
- ‘ ! 2021: 239.803 PKW N +
26% wahrgenommener Gerate-Besitz Osterreichweit | | | @021 230.805 Prow Newzulassungen
| | | | 2023: 239 150 PKW Neuzulassungen +
— ! AN ! ~ ! | 2024: Jan-Feb: 17.552)*
=) | E | : i
15% | | | |
1 0 1 : 1
"~ . % | 7% | | 6%
i ] i ] i | -
Ja, DAB+im Auto Ja, DAB+ auf ' Ja, DAB+ stationar | Nein, ich besitze kein ! Weil3 nicht

Frage: Q5. Besitzen Sie im Haushalt zumindest ein DAB+-fahiges (Radio)Gerat? Wenn ja, im Auto, ein tragbares Radiogeréat oder stationar oder als Teil einer Hifi Anlage?
Basis: Osterreichweit n_:2_900, Anga_bep in % .
*https://www.statistik.at/statistiken/tourismus-und-verkehr/fahrzeuge/kfz-neuzulassungen
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DAB+ GERATEBESITZ— OREP TREND 2020-2024 @ RTR

Der Besitz von DAB+ Geraten (bzw. man weil3, dass man eines besitzt) steigt in Osterreich seit 2020 stetig an, sinkt
jedoch 2024 leicht ab. Es ist davon auszugehen, dass vor allem im Auto vielen nicht bewusst ist, dass ihr Radiogerat

DAB+ Empfang hat. PKWs mit DAB+fahigem Radio:

Neuzulassungen seit 1.1.2021: 711.555

. L - .. = . S (2021: 239.803 PKW Neuzulassungen +
Besitz DAB+ fahige Gerate — Osterreichweit: 2022: 215.050 PKW Neuzulassungen +
2023: 239 150 PKW Neuzulassungen +
2024: Jan-Feb: 17.552)*

30%
25% 26%

18% 20%

2020 2021 2022 2023 2024

Frage: Q5. Besitzen Sie im Haushalt zumindest ein DAB+-fahiges (Radio)Gerat? Wenn ja, im Auto, ein tragbares Radiogerat oder stationar oder als Teil einer Hifi Anlage?
Basis: 2020 Total n=1004, 2021 Total n=2907, 2022 Total n=2900, 2023 Osterreichweit n=2900, 2024 Osterreichweit n= 2900, Angaben in %

*https://www.statistik.at/statistiken/tourismus-und-verkehr/fahrzeuge/kfz-neuzulassungen
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DAB+ GERATEBESITZ- BUNDESLANDER

26% der Osterreicher besitzen ein DAB+ fahiges Radiogerat, in Oberdsterreich und Wien ist der Geréate-Besitz
etwas hoher bzw wissen die Menschen eher, dass sie eines besitzen.

[ J RTR

Besitz DAB+ fahige Gerate:

Besitzen zumindest 1 )
DAB+ fahiges Gerat Nieder-

. . . . : isterreich ‘m 7
Basis: Osterreichweit 1
CRCUEIEN fisterreich OStErreic : Osterreichweit
Befragte { sterreichwei
E‘;"‘

PR P ) en-
Ti'ijﬁlthu}g htLlL]mark ;ul::':':lf

Kiirnten
|Kamten |

Vorarl-

Frage: Q5. Besitzen Sie im Haushalt zumindest ein DAB+-fahiges (Radio)Gerét? Wenn ja, im Auto, ein tragbares Radiogerat oder stationar oder als Teil
einer Hifi Anlage? Osterreichweit 2024 n=2900, BGL n=41, KTN n=83, NO n=262, OO n=251, SBG n=80, STM n=193, TRL n=126, VBG n=72, WIEN n=333, Angaben in %
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DAB+ GERAT: ANSCHAFFUNGSWAHRSCHEINLICHKEIT @ RTR

Bei rund 23% besteht eine hohe Wahrscheinlichkeit in den nachsten 2 Jahren ein DAB+fahiges
Radiogerat anzuschaffen, damit ist die Anschaffungswahrscheinlichkeit gleich wie in den letzten Jahren.

Anschaffung eines DAB+ Gerétes:

Top 4 (10=ho6chst wahrscheinlich, 9, 8, 7), 11er Skala 0-10

MW
MUX | 2024 mEEE 3%, 3,8
MUX | 2023 I 2 4.9 4,0
MUX | 2022 s 219%, 3,7
MUX | 2021 s 23% 3,9
MUX | 2020 16% 3,6

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Frage: Q12. Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie sich in den nachsten zwei Jahren ein (neues) DAB+ fahiges Radiogeréat anschaffen werden?
Basis: MUX | 2021 n=2907, MUX | 2022 n=2900, MUX | 2023 n=2568, MUX | 2024 n=2552, Angaben in %

a1
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KAUFORT VON DAB+ GERATEN [ JRTR

36% wurden sich stationar ein DAB+fahiges Radiogerat kaufen, 32% online. Stationar fiihren Mediamarkt/Conrad
weit vor diversen Elektrohandler-Ketten als potenzielle Einkaufsstéatte, Online fihrt Amazon klar vor Mediamarkt.

Wo wiurden Sie ein DAB+ fahiges Radiogerat kaufen?

W Stationar m Online mweild nicht
36% YA 45%
$ $

Mediamarkt / Conrad ||| N NN NN 3% Amazon [N 74%
Elektro-Fachhandler (Ketten) _ 22% Mediamarkt / Conrad [l 11%
anderer (lokaler) Elektrohandler / Fachgeschéft - 17% Elektro-Fachhandler (Ketten) . 6%
in der Region [l 4% vergleichen / Angebote | 4%
Diskonter/Supermarkt | 2% Anderer Onlineshop /Versandhandel l 4%
wien | 1% anderer Elektro-Fachhandler /Fachhandel allg. | 2%
Andere Regionen / in der Umgebung | 3% weif nicht / keine Angabe [l 7%

Frage: Q13. Wo wiirden Sie ein Digitalradio/DAB+ fahiges Radiogerat kaufen?
Basis: Osterreichweit n=931, Personen die eine Angabe zum Kaufort gemacht haben, Angaben in %
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Wir stehen fur Wettbewerb und Medienvielfalt

6 VORTEILE DAB+
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VORTEILE DAB+ (HORER): SPONTANE NENNUNGEN

Die spontan genannten Vorteilen von Digitalradio sind ein besserer, storungsfreier Empfang, bessere Qualitat
und mehr Senderauswabhl.

Moglichkeiten und Vorteile von DAB+:

Besserer Empfang / nicht regionl begrenzt / storungsfrei / Reichweite maeeees——— )40/
besserer Klang / Tonqualitat / kein Rauschen e 160,
Mehr Sender verfugbar / groRe Auswahl / gutes Programm s | 494
Bessere Qualitat allgemein m——— Q04
Digital / Digitaler Empfang mmmmm G0g
Einfache Handhabung, bequem, tberall horbar, flexibel mmmm 50/
Zuséatzliche Informationen / Dienste / Funktionen (z.B. Musiktitel, Wetter, Verkehr) mmm 404
Negative Assoziation (Abdeckung, Tunnel, Anzahl Sender) = 404
Positive Assoziation, keine Antenne nétig = 304
tber Internet mm 304
Modern / zukunftsorientiert / interessant mm 304
Kein Datenverbrauch / ohne Internet = 304
Automatische Sendersuche und Speicherung ® 104
Nichts / Nicht viel s Q04
Keine Angabe mmeeesssssssssssssssmn 2 80/

Frage: Q10. Was wissen Sie tber die Mdglichkeiten und Vorteile von Digitalradio / DAB+? (offen)
Basis: Horen DAB+ (Frage Q6), Osterreichweit n=614, Angaben in %, offene Nennungen
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BEWERTUNG DER VORTEILE OSTERREICH @ RTR

Den groRten Mehrwert bietet die stérungsfreie Ubertragung und deutlich bessere Klangqualitét. o

Gestutzte Vorteile 5er Skala: Top2 Top2 Top2
m 1=GroBBer Mehrwert ®m2  Top2 2021 2022 2023

Keine Stérungen wie Rauschen oder 0 0 0
Artefakte bei der Radiolbertragung A47% 24% WERTY 69% 70% 75%

Deutlich bessere Klangqualitat
als bei einem UKW-Empfang 41% ZSEN 66% 64% 64% 71%

Es steht eine grolRe Vielfalt an Digitalradioprogrammen 0 0 0 0 0 0
zur Verfigung ohne die Notwendigkeit der Internetnutzung 34% AN 60% 55% 56%  64%

Frage: Q11. Digitalradio hat im Vergleich zum tiblichen Radioempfang tiber UKW einige Vorteile. Bitte lesen Sie sich die folgenden Punkte zu Digitalradio durch und geben Sie zu jedem Punkt an wie groR der Mehrwert dieses Aspektes fur Sie
personlich ist. Basis: DAB+ Abdeckung 2021 n=2907, DAB+ Abdeckung 2022 n=2900, MUX | 2023 n=2568, MUX | 2024 n=2552, Angaben in %, 5er Skala
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7 SUMMARY
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SUMMARY 2024 [ | RTR

Bekanntheit: 5 von 10 Osterreicherlnnen haben schon von DAB+/Digitalradio gehort. Die Bekanntheit des Begriffs hat sich seit
2020 gesteigert stagniert jedoch aktuell. Die Bekanntheit des Zeichens/Logos zu steigern ware notig.

Erfahrung: 23% haben schon zumindest einmal Digitalradioprogramm auf einem DAB+fahigen Radiogerat gehort, die Erfahrung
mit DAB+ ist in den letzten Jahren gestiegen und stagniert aktuell (17% 2021, 22% 2022, 24% 2023).

Nutzer: 18% horen mindestens mehrmals im Monat DAB+/Digitalradio, damit hat DAB+ hochgerechnet rd. 960.000 Horer (Anstieg
seit 2020: 9%, 2021: 12%, 2022: 16%, 2023:18%)
Gehort wird Digitalradio am ehesten im Auto (60% der Nutzer) oder auch zu Hause (40%).

Wahrgenommener Gerétebesitz: 26% der Osterreicherlnnen geben an, zumindest 1 DAB+ fahiges Gerat im Haushalt zu besitzen
— meist als Autoradio. Der wahrgenommene Geratebesitz stieg stetig an, stagniert jedoch aktuell: 18%, 2021: 20%, 2022: 25%,
2023: 30%. Nachdem die seit 2021 neu zugelassenen 711.000 PKWs mit DAB+ fahigen Autoradios einen Anstieg im
Geratebesitz zeigen missten, ist davon auszugehen, dass der tatsachliche Geréatebesitz hdher ist als der wahrgenommene.

Vorteile von DAB+/Digitalradio die den hochsten Mehrwert bieten sind: Besserer Empfang/Empfang von tberall mdglich, keine
Stérungen wie Rauschen, eine bessere Klangqualitat und mehr Senderauswabhl.

Kauf: Bei rd. 23% besteht die Wahrscheinlichkeit, dass sie sich in den nachsten 2 Jahren ein DAB+fahiges Radiogerat kaufen. Am
ehesten genannte Kauforte sind stationar Mediamarkt und andere Elektrofachhandler und Online Amazon.
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