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Betrifft: Konsultation zur Entgelteverordnung 2003 - EVO 2003

Sehr geehrte Damen und Herren!

Bezugnehmend auf die Konsultation der RTR-GmbH zur Entgelteverordnung 2003 — EVO
2003 erstatten wir binnen offener Frist folgende

Stellungnahme:

§ 3 ,Entgelte fir Rufe zu tariffreien Diensten®

Eine Kostenfreiheit fur Rufe zu Universal Intemational Freephone Numbers ist unserer
Ansicht nach nicht umsetzbar.

Es ergeben sich hierbei Probleme im Zusammenhang mit der Abrechnung zwischen den
Betreibern und es wirde daher im Rahmen dieser Abrechnung dazu kommen, dass ein Teil
der entstehenden Kosten vom Quelinetzbetreiber zu tragen sind.

. Hierzu ist noch auszufiihren, dass es sich bei der CEPT/ECTRA Recommendation nur um
eine — nicht verbindliche — Empfehlung handelt. Die CEPT/ECTRA Recommendation sieht
die Option ... when available .." vor, was wiederum zur Konsequenz hétte, dass flr
Mobilteilnehmer der Dienst ,Universal International Freephone Numbers® nicht verfigbar
ware.

§ 6 Abs. 4: Eventtarifierte Dienste

Betreffend Eventtarifierte Dienste, fiir die ein niedriges Entgeit zu bezahlen ist, besteht auf
Grund des aulerst geringen Vermogensschadens kein Schutzbediirfnis des Nutzers. Die
Grenze ist hierbei jedenfalls bei einem Betrag von zumindest 2 Euro anzusiedeln, wodurch
hei eventtarifierten Diensten unter 2 Euro eine Angebotsmechanik entfalien kann. Dies nicht
auch noch zuletzt deshalb, da die Benutzerfreundlichkeit durch eine Angebotsmechanik
{man denke hierbei beispielsweise an Voting-Dienste) stark eingeschréankt wirde und somit
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mangels eines Schutzbedirfnisses des Endkunden eine Ubergebihrliche Einschrankung
erfolgt.

Entgeltinformationen miissen dem Kunden vor Inanspruchnahme des Dienstes zu Verfligung
stehen. Wird nun diese Information vor Nutzung des Dienstes im Rahmen der Werbung
ausreichend zu Verflgung gestellt, so ist dem Schutzbedirfnis des Endkunden bei
eventtarifierten Diensten unter 2 Euro jedenfalls entsprochen und eine Tarifinformation
mittels einer entsprechenden Rufnummer kann entfallen. Aus diesem Grund sollte bei
derartigen Diensten eine Verwendung von Rufnummern aus dem Bereich 0900 mdglich sein.
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