UPC Austria Services GmbH

Wolfganggasse 58-60, A-1120 Wien

T+43 (0) 1960 60 600 F+43 (0) 1960 60 960
Einfo.wien@upc.at www.upc.at

upc

UPC Austria Services GmbH - Wolfganggasse 58-60, 1120 Wien

An die
Telekom-Control-Kommission

MariahilferstraRe 77 - 79
1060 Wien

Vorab per e-mail: konsultationen@rtr.at

31. Janner 2017

Offentliche Konsultation zu M 1.7/2015 — Markt fiir Festnetzoriginierung -
Konsultation eines MaBnahmenentwurfes - Stellungnahme UPC

Sehr geehrte Frau Dr. Solé, sehr geehrte Herren,

die UPC Austria Services GmbH (im Folgenden ,UPC“) nimmt mit diesem Schreiben fiir sich und im
Namen der UPC Telekabel Wien GmbH, der UPC Austria GmbH, der UPC Business Austria GmbH,
der UPC Telekabel-Fernsehnetz Region Baden Betriebsgesellschaft m.b.H, der UPC Telekabel-
Fernsehnetz Wiener Neustadt/Neunkirchen Betriebsgesellschaft m.b.H., der UPC Oberésterreich
GmbH, der UPC Cablecom Austria GmbH und der UPC DSL Telekom GmbH binnen offener Frist
die Gelegenheit wahr, zu dem im Betreff genannten MaBnahmenentwurf Stellung zu nehmen.

1) Allgemeines

Der gegenstéandliche Entwurf einer Voliziehungshandlung betrifft den Markt fir Festnetzoriginierung
und sieht vor, dass dieser Markt nicht mehr fir eine sektorspezifische Regulierung relevant ist und
die noch bestehenden Verpflichtungen der A1 Telekom Austria AG (Bescheid M 7/06-58) mit Ablauf
des Monats aufgehoben werden, in dem der gegenstandliche Bescheid erlassen wird.
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Fur UPC sind die Ausfiihrungen betreffend die Marktabgrenzung, die Beurteilung der Notwendigkeit
der Regulierung auf dem Markt fur Festnetzoriginierung sowie die daraus resultierende Feststellung,
dass eine sektorspezifische Regulierung des Vorleistungsmarktes Originierung im Festnetz nicht

mehr fortzusetzen ist, da diesem Markt keine Relevanz iSd § 36 Abs 3 TKG mehr zukommt und
somit auch die Aufhebung der friiheren Verpflichtungen grundséatzlich nachvollziehbar.

2) CSICPS-Regulierung

Es ist allerdings festzuhalten, dass es immer noch Bestandskunden mit CS/CPS gibt und dass
zumindest fur diese Kunden die Vorleistung CS/CPS in der heutigen Form noch aufrechterhalten
werden sollte. Neukunden sind im Vergleich zu Bestandskunden natirlich differenziert zu betrachten
— bezlglich dieser Kundengruppe kann durchaus nachvollzogen werden, dass CS/CPS nicht mehr
vorzusehen ist.

Fur den Fall, dass CS/CPS von A1TA nicht mehr angeboten werden muss und auch faktisch nicht
mehr angeboten wird muss jedenfalls sichergestellt werden, dass Bestandskunden mit addquaten
Produkten versorgt werden koénnen was an Stelle von CS/CPS zumindest ein Ersatzprodukt
erforderlich macht, das im ersten Schritt wenigstens das bisherige Service fiir die Bestandskunden
sicherstellt.

Die Aufhebung bzw Nicht-Fortsetzung der Regulierung des Marktes fiirr Festnetzoriginierung darf
keinesfalls dazu fuhren, dass Kunden letztlich dazu gezwungen wéren, zum incumbent A1 Telekom
Austria AG zu wechseln, weil sie mangels entsprechender Vorleistungen der A1TA von alternativen
Betreibern nicht mit Produkten versorgt werden kénnen, die die bisherigen Bediirfnisse der Kunden
auch weiterhin abdecken wirden.

In dem Zusammenhang ist zu begriiBen, dass von A1TA im Zuge des gegenstandlichen Verfahrens
darauf hingewiesen wurde, dass fir einen langeren Zeitraum gar keine Umstellung der
Geschéftsmodelle notig sei, weil sie bereits in der Vergangenheit trotz Aufhebung von
Regulierungsverpflichtungen Vorleistungsprodukte nicht einfach vom Markt genommen bzw die
Serviceleistung nicht einfach eingestellt hat. Ebenso hat A1TA in der mindlichen Verhandlung
darauf hingewiesen, dass die Leistung CS/CPS am Markt angeboten und auch weiterhin angeboten
wird.
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UPC geht davon aus, dass eine allfallige kiinftige Einstellung des CS/CPS-Angebots der A1TA so

organisiert werden wiirde, dass fir die betroffenen Kunden beim bisherigen Betreiber ein geordneter
Ubergang auf ein neues Produkt stattfinden kann.

Abschlieend ist die Ankindigung der Regulierungsbehérde zu begriiBen, die Entgelte fur die
Originierung zu Diensten von A1TA weiterhin zu beobachten.

Far Rickfragen stehen wir jederzeit gerne zur Verfigung.

Mit freundlichen GriiRen
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