Tarifblatt fir
simpliMORE (SAT & Streaming)

ab 09.10.2025

simpli

der simpli services GmbH & Co KG (kurz ,simpli services"), FN 384789 t, Handelsgericht Wien mit
dem Sitz in Wien und der Geschdaftsanschrift 1136 Wien, Hugo-Portisch-Gasse 1 fur  simpli”

1. Leistungsbeschreibung

Das Paket simpliMORE (SAT & Streaming) umfasst die technische Bereitstellung der Mog-
lichkeit zum Empfang verschlusselter TV-Programme mit einem geeigneten (zertifizierten)
Endgerdat (z.B. Satellitenreceiver oder Conditional Access(CA)-Modul) des Kunden in Ver-
bindung mit einem Fernseh- oder anderen Empfangsgerat Gber die Satellitenplattform
ORF DIGITAL DIREKT des ORF, wobei simpli services die Freischaltung des oder der TV-
Empfangsgerdte(s) des Kunden fir den Empfang der entschlisselten Programme be-
sorgt.

Die im Paket simpliMORE (SAT & Streaming) enthaltenen und entschlisselbaren TV-Pro-
gramme sind in der jeweiligen Senderliste auf simpli.at abrufbar. Zumindest sind jedoch
stets 8 HD TV-Programme enthalten. Die ORF-Programme, deren Freischaltung mit der
verpflichtenden ORF DIGITAL DIREKT Anmeldung erfolgt, sind nicht Gegenstand des
simpli SAT-Abonnements.

Weiters ist eine Streaming-Funktion enthalten, welche Nutzern die Méglichkeit gibt, auf
verschiedenen Endgerdten via gratis App-Download lineares Live-Fernsehen netzunab-
hangig innerhalb der EU zu streamen. Der Vertrag fir die kostenlose Streaming-Funktion
kommt erst mit dem erstmaligen Login in der Streaming-App oder im Streaming-Web-
portal des Benutzers zustande. Es besteht bei Aktivierung der Aufnahmefunktionen die
Méglichkeit, einen 7-Tage-Replay-Dienst sowie zeitversetztes Fernsehen zu nutzen und
einen Neustart von begonnenen Sendungen durchzufiihren. Hierfur steht dem Kunden
bei Aktivierung ein persénlicher Aufnahmespeicher zur Verfligung. Die Aufnahmen werden
vom Kunden selbst kontrolliert, jedoch ist die Speicherdauer der vom Kunden getatigten
Aufnahmen begrenzt und kann je nach Sender variieren. Bei Kiindigung des Pakets sowie
einer vom Kunden vorgenommenen Deaktivierung oder Léschung der persénlichen Auf-
nahmen besteht fur den Nutzer unwiderruflich kein Zugriff mehr auf diese Aufnahmen.

Unter simpli.at sind die jeweils angebotenen TV-Sender in der simpliMORE (SAT & Strea-
ming) Senderliste abrufbar. Anderungen der TV-Sender und des Umfangs der Streaming-
Funktionen sind jederzeit moglich.

Es konnen bis zu 5 Endgerdte registriert werden, auf denen die Streaming-Funktion ge-
nutzt werden kann. Bevor ein 6. Endgerdt registriert werden kann, muss die Registrierung
eines Endgerdts geldscht werden. Jedes Gerat darf maximal ein Mal pro Monat gewech-
selt werden. Pro angemeldetem Paket sind zwei parallele Streams, finf angemeldete
Gerdate und 100 Aufnahmestunden 1 méglich. Pro Kundenkonto kdnnen mehrere Pakete
angemeldet werden. Die Anzahl der parallel verfigbaren Streams, anmeldbaren Gerate
sowie die Aufnahmestunden erhéht sich dadurch jedoch nicht.

" Einschrankungen der Aufnahmedauer bei einzelnen Sendern oder Sendergruppen, aus contentrechtlichen
Griinden, méglich.

2. Anzahl TV-Empfangsgerdte pro Empfangsebene (SAT)

Ein Paket simpliMORE (SAT & Streaming) berechtigt zur Freischaltung seitens simpli ser-
vices von einem SAT-TV-Empfangsgerat des Kunden. Wenn der Kunde mehr TV-Emp-
fangsgerdte freigeschaltet wissen will, kann er weitere simpliMORE (SAT & Streaming)
Pakete oder ein entsprechendes Zusatzpaket bestellen.

3.Nutzung

simpliMORE (SAT & Streaming) ist nur in Osterreich und zum privaten Gebrauch nutzbar.
Zum Empfang von simpli bendtigen Sie ein geeignetes Empfangsgerdt. Die Anmeldung
eines simpliMORE (SAT & Streaming) Pakets setzt eine kostenpflichtige Anmeldung bei
ORF DIGITAL DIREKT voraus. simpli behdlt sich vor, Kunden, die keine ORF DIGITAL DIREKT
Anmeldung vornehmen, zu kiindigen.

Die Nutzung der Streaming-Funktion ist ausschlieBlich innerhalb der EU méglich und nur
zum privaten Gebrauch erlaubt. Auch allféllige vorgenommene Vervielfaltigungen bzw.
Aufnahmen durfen aus urheberrechtlichen Griinden nur fur private Zwecke verwendet
und insbesondere nicht der Offentlichkeit zugénglich gemacht werden.

Die Streaming-Funktion setzt bei Anmeldung die Angabe einer glltigen E-Mail-Adresse
voraus.

4. Kombinationsmaoglichkeiten

Zusatzlich zu einem simpliMORE (SAT & Streaming) Paket kénnen, sofern von simpli ser-
vices angeboten, Zusatzpakete bestellt werden. Die Kombinationsméglichkeiten sind in
den Tarifblattern der Zusatzpakete enthalten.

5. Vertragsbedingungen

Die ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen simpli” gelten zusatzlich.

6. Entgelt

Samtliche Preise verstehen sich in EUR und inklusive USt. Die Kosten fir die benétigte
Internetverbindung fur die im Paket enthaltene Streaming-Funktion sind nicht inkludiert
und sind separat zu bezahlen.

PAKETPREIS PRO MONAT 14,99

Zweites Empfangsgerat 599

IM TARIF INKLUDIERT ENTGELT
simpli Streaming-Funktion inklusive
(Sender, siehe Senderliste simpliMORE (SAT & Streaming))

Einmalbetraige

Freischaltentgelt fur Erstgerat 35~
Vertragsénderung (z.B. Vertragsiibergang oder Anderung der 15~
Zahlungsart)

Mahnung, sofern durch den Kunden verschuldet 5-

(1. Zahlungserinnerung kostenlos)

Manuelle Zahlungszuordnung 5-
Vor-Ort-Service-Entgelt 80,

Das Freischaltentgelt fallt bei erstmaliger und jeder weiteren, durch den Kunden verschul-
deten, Freischaltung (z.B. Wiederfreischaltung nach Sperre) an.

Wenn zu einem bestehenden simpli Paket mit Jahreszahlung ein weiteres simpli Paket
mit Monatszahlung bestellt wird, so wird das Paket mit Jahreszahlung weiterhin jahrlich
verrechnet, das Paket mit Monatszahlung monatlich verrechnet.

Wertsicherung: Die Entgelte sind wertgesichert nach dem von der Statistik Austria verlaut-
barten Verbraucherpreisindex 2020 (VPI 2020). Sollte der VPI 2020 nicht mehr verlautbart
werden, so gilt der an dessen Stelle tretende Index als vereinbart. Die Entgelte erhdhen
oder reduzieren sich im AusmaR® der Anderung zwischen der fur Juli des Vergleichsjah-
res verlautbarten Indexzahl des VPI 2020 und der fir Juli des vorangegangenen Jahres
verlautbarten Indexzahl des VPI 2020. Ausgangsbasis ist die fur Juli 2025 (Basismonat)
verlautbarte Indexzahl (Indexbasis). Schwankungen von bis zu 3 % nach oben oder nach
unten bleiben unbericksichtigt.

Sobald die Schwankungsbreite nach oben oder nach unten jedoch mehr als 3 % betragt,
ist die Anderung in voller Hohe maRgeblich. Der sich daraus ergebende auBerhalb der
Schwankungsbreite von 3 % liegende Wert bildet die Grundlage flr eine zuldssige Entgelt-
erhéhung oder eine gebotene Entgeltreduktion. Dieser Wert stellt die neue Indexbasis fur
zukunftige Anpassungen dar und bildet somit die neue Bezugsgréfie (Basismonat) fur die
Schwankungsbreite von 3 %.

simpli services ist bei einer sich ergebenden Entgelterh6hung berechtigt, bei einer sich
ergebenden Entgeltreduzierung verpflichtet, die Entgelte laut Tarifblatt anzupassen. Eine
sich aus dieser Bestimmung ergebende Entgelterhdhung kann jeweils nur mit dem Datum
ab dem 1. Oktober, der auf den Juli folgt, in welchem sich die Indexbasis gedndert hat,
bis zum 30. September des Folgejahres erfolgen. Eine sich daraus ergebende Entgeltre-
duktion muss jeweils mit der ersten Rechnungslegung ab dem 1. Oktober, der auf den Juli
folgt, in welchem sich die Indexbasis gedndert hat, fur die Zeit ab diesem 1. Oktober vor-
genommen werden. Eine Anpassung der Entgelte laut entsprechenden Tarifblattern kann
bzw. muss gegebenenfalls erstmals ein Jahr nach Vertragsabschluss (bzw. ab neuerlicher
Bindung des Kunden wéahrend eines bestehenden Vertrags) erfolgen. Soweit sich aus die-
ser Bestimmung eine Verpflichtung der simpli services zur Entgeltreduktion ergdbe, ver-
ringert sich diese Verpflichtung der simpli services in jenem betraglichen Ausma#, in dem
simpli services zuletzt aufgrund dieser Bestimmung zu einer Entgelterhéhung berechtigt
gewesen wdre, ohne von dieser Berechtigung Gebrauch gemacht zu haben.

Der Kunde wird Gber Entgeltanpassungen (und den konkreten Anlassumsténden) gemaf
dieser Bestimmung in geeigneter Weise vor Entgeltanpassung informiert (z.B. durch Rech-
nungsaufdruck in der der Entgeltanpassung vorangehenden Rechnungsperiode).



