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Entgeltbestimmungen fur XDSL Office
(EB XDSL Office)

Diese Entgeltbestimmungen gelten ab 15.10.2004. Fur bestehende Kundenvertrage
bleiben die Entgelte unverandert.

Allgemeine Hinweise:

Alle Entgelte sind sowohl exklusive als auch inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer
angegeben. Fur Entgelte nach Aufwand gilt die Liste flr Sonstige Dienstleistungen der
Telekom Austria. Die Verrechnung der monatlichen Entgelte erfolgt im Vorhinein. Die
Falligkeit richtet sich nach dem in der Rechnung angegebenen Falligkeitszeitpunkt.

Die nachfolgenden Entgelte verstehen sich fir eine Mindestvertragsdauer von 12
Monaten. Geht der Kunde eine ldngere Vertragsbindung von 24 Monaten ein, verringert
sich das monatliche Zugangsentgelt um 3%. Bei einer Mindestvertragsdauer von 36
Monaten, verringert sich das monatliche Zugangsentgelt um 5%. Auf gesonderte Anfrage
des Kunden kann eine unter 12 Monate dauernde Mindestvertragsdauer vereinbart
werden, wobei diese zu mindest eine Woche betragen muss. In diesem Fall wird das
zweifache Herstellungsentgelt verrechnet und das monatliche Zugangsentgelt erhoht sich
um weitere 5%.

In den angefihrten Entgelten sind Entgelte fir die Herstellung eines Sprachtelefonie-
anschlusses sowie Entgelte fur die Nutzung von Sprachtelefonie nicht enthalten. Es gelten die
AGB, LB und EB der jeweils gewahlten Tarifoption der Telekom Austria, in der jeweils gultigen
Fassung.

1. Zugangsart und Datentransfervolumen

XDSL Office kann erst nach einer positiven Prifung der technischen Machbarkeit realisiert
werden.

Herstellungs- bzw. Einrichtungsentgelte:

Far die Herstellung der Anbindung sowie die Einrichtung des Internetzuganges wird
nachfolgendes einmaliges Entgelt (Herstellungsentgelte gemal EB Online-ADSL bereits
inkludiert) verrechnet:

»,max. Bandbreite" Entgelte in EUR | Entgelte in EUR
exkl. USt. inkl. USt.
768/128 kbit/s 290,00 348,00
1024/256 kbit/s 290,00 348,00
2048/512 kbit/s 290,00 348,00
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Monatliche Zugangsentgelte:

Die monatlichen Entgelte beinhalten die Entgelte fir das jeweils inkludierte
Datentransfervolumen als auch die Entgelte der ADSL-Zugangsleistung.

,max. Bandbreite" | inkludiertes Entgelte in EUR Entgelte in EUR
Datentransfervolumen | exkl. USt. inkl. USt.
in GB/Kalendermonat /Kalendermonat /Kalendermonat
768/128 kbit/s 3 55,00 66,00
768/128 kbit/s 7 79,00 94,80
1024/256 kbit/s 15 89,00 106,80
2048/512 kbit/s 20 129,00 154,80

Fir Datentransfervolumen die Uber das gewahlte Datentransfervolumen Limit
hinausgehen, wird pro MB ein High Usage Entgelt verrechnet, wobei die insgesamt zur
Verrechnung gebrachten High Usage Entgelte pro Kalendermonat mit einem Héchstbetrag
von maximal EUR 100,00 exkl. USt. begrenzt sind.

»-max. Bandbreite" | inkludiertes High Usage High Usage
Datentransfervolumen | Entgelte pro MB in | Entgelte pro MB in
in GB/Kalendermonat EUR exKkl. USt. EUR inkl. USt.

768/128 kbit/s 3 0,05 0,06

768/128 kbit/s 7 0,05 0,06

1024/256 Kkbit/s 15 0,05 0,06

2048/512 kbit/s 20 0,05 0,06

2. Standardleistungen

Die unter Punkt 2. der Leistungsbeschreibung angefiihrten Standardleistungen sind in den
jeweiligen, in Punkt 1 angefuhrten Entgelten inbegriffen.

3. Add On’s

3.1 Router

Anstelle des in der Zugangsart standardmafRig inkludiertem Routers kann der Kunde
optional einen hoéherwertigen Router aus den jeweiligen aktuellen Angeboten (auf
Anfrage) der Telekom Austria wahlen. Entgelte auf Anfrage.

3.2 Zugang zu Firmenbuch und Grundbuch

Entgelte sind unter http://business.telekom.at einzusehen.
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3.3 Security

Advanced Secure

Das einmalige und die laufenden Entgelte sind fur alle XDSL Office Bandbreiten gleich und

betragen:

Zugangsart Entgelte in EUR | Entgelte in EUR | Entgelte in EUR | Entgelte in EUR
exkl. USt. inkl. USt. exkl. USt. inkl. USt.
einmalig einmalig monatlich monatlich

XDSL Office | 190,00 228,00 8,00 9,60

3.4 Wireless LAN

Mittels Wireless LAN kdnnen Notebook’s oder Standgeréate tUber Funkkarten an den XDSL
Office angebunden werden.

ADSL-Basestation
Einmaliges Entgelt:
In den Installationskosten des XDSL Office Zugangs enthalten.

Monatliches Entgelt:
EUR 12,00 (exkl. USt.)
EUR 14,40 (inkl. USt.)

Wartung:
nach Aufwand

WLAN-Karte:
http://shop.telekom.at/

Die Installation der WLAN-Karten durch Telekom Austria wird nach Aufwand verrechnet.

3.5 SecureMail

Far die Herstellung von SecureMail ist ein einmaliges Entgelt von
EUR 50,00 (exkl. USt.)
EUR 60,00 (inkl. USt.)

zu entrichten.

Die laufenden, monatlichen Entgelte sind nach Leistungspaket in ,Basic“, ,,Advanced“ und
~Professional“ gestaffelt und werden gemaR Zugangsart und Bandbreite verrechnet. Bei

Telekom Austria AG = Lassallestrale 9 = 1020 Wien
Firmensitz Wien « Firmenbuch-Nr. 144477t « DVR: 0962635 « UID: ATU 40198200 =« Handelsgericht Wien = www.telekom.at

Seite 3von 5


http://www.shop.telekom.at/

TELE
KOM

AUS
TRIA

Kunden mit mehreren XDSL Office Zugangen der Telekom Austria ist der Tarif der
hochsten Bandbreite als monatliches Entgelt heranzuziehen. Die Entgelte beziehen sich
auf eine Mindestvertragsdauer von 12 Monaten.

Monatliche Entgelte:

Entgelte in EUR exkl. USt. Entgelte in EUR inkl. USt.

Basic Advanced | Professional | Basic Advanced | Professional
768/128 — 3GB 20,00 39,00 59,00 24,00 46,80 70,80
768/128 — 7GB 20,00 39,00 59,00 24,00 46,80 70,80
1024/256 — 15GB | 50,00 98,00 135,00 60,00 117,60 162,00
2048/512 — 20GB | 50,00 98,00 135,00 60,00 117,60 162,00

3.6 SpamProtection

Far die Herstellung von SecureMail ist ein einmaliges Entgelt von
EUR 50,00 (exkl. USt.)
EUR 60,00 (inkl. USt.)

zu entrichten.

Die laufenden, monatlichen Entgelte sind nach Leistungspaket in ,Basic“, ,,Advanced“ und
~Professional“ gestaffelt und werden gemaR Zugangsart und Bandbreite verrechnet. Bei
Kunden mit mehreren XDSL Office Zugangen der Telekom Austria ist der Tarif der
hdéchsten Bandbreite als monatliches Entgelt heranzuziehen. Die Entgelte beziehen sich
auf eine Mindestvertragsdauer von 12 Monaten.

Monatliche Entgelte:

Entgelte in EUR exkl. USt. Entgelte in EUR inkl. USt.

Basic Advanced | Professional | Basic Advanced | Professional
768/128 — 3GB 20,00 39,00 59,00 24,00 46,80 70,80
768/128 — 7GB 20,00 39,00 59,00 24,00 46,80 70,80
1024/256 — 15GB | 50,00 98,00 135,00 60,00 117,60 162,00
2048/512 — 20GB | 50,00 98,00 135,00 60,00 117,60 162,00

3.7 SAP Zugang

Entgelte auf Anfrage.

3.8 Backup
Entgelte auf Anfrage
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3.9 TOP Service

Optional zu dem im Standardpaket definierten Service Level Agreements kann der Kunde
das TOP Service aus den jeweiligen aktuellen Angeboten der Telekom Austria erwerben.

4. Anderungen betreffend Bandbreite bei XDSL Office Produkten
sowie Anderungen bei der Inanspruchnahme von Add On Features.

Wahlt der Kunde ein XDSL Office Produkt mit einer anderen Bandbreite, oder méchte er
eine Anderung bei den Add On Features vornehmen, so wird ein einmaliges
Umstellungsentgelt verrechnet. Dieses Umstellungsentgelt ist davon abhéngig, von
welcher Bandbreite oder Add On’s auf welches andere Produktmerkmal umgestiegen wird.
Entgelte auf Anfrage.
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