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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Fast Connect Projekt Service
GmbH fiir die Nutzung von Fasern von Lichtwellenleiterkabeln

1. ALLGEMEINES

Fast Connect Projekt Service GmbH, in der Folge kurz FCPS GmbH genannt, stellt

dem Kunden einzelne Lichtwellenleiter oder Lichiwellenleiterpaare zur Nutzung zur
Verfugung. Die Leitungen werden entweder von FCPS GmbH kundenspezifisch in

der Form hergestelit, dass Glasfaserkabel zwischen zwei Endpunkten verlegt werden
oder bestehende Leitungen, an denen die FCPS GmbH ein Nutzungsrecht hat, dem
Kunden =zur Nutzung vermietet werden. FCPS bietet seine Dienstleistungen
ausschlieRlich Geschiftskunden an (keine Privatkunden im Sinne des KSchG).

2. GELTUNGSBEREICH DER ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fur Vertragsabschlisse der FCPS
GmbH Uber die Bereitstellung von Fasern an Kunden. Mit Abgake einer Bestellung
anerkennt der Kunde  ausdriicklich die Gellung dieser  Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen und bestatigt, dass diese ab Abgabe der Bestellung
ausschliefdlich dem Vertragsverhaltnis zwischen FCPS GmbH und dem Kunden Geltung
haben. Allfillige eigene Geschéftsbedingungen des Kunden entfalten sohin keinerlei
Rechtswirkungen, sodass sich der Kunde auf eigene Geschaftsbedingungen gegeniber
FCPS GmbH nicht berufen kann.

Anderungen dieser AGB wird FCPS GmbH dem Kunden mindestens 2 Monate vor
deren Inkraftireten in geeigneter Form kundmachen. Darttber hinaus wird FCPS den
wesentlichen Inhalt vom fir den Kunden nicht ausschliellich beglinstigenden
Anderungen mindestens 1 Monat vor Inkrafttreten in geeigneter Form (wozu auch ein
Hinweis auf einer periodisch erstellten Rechnung zahlt) mitteilen. Auf Verlangen wird
FCPS dem Kunden den Volltext der Anderung zusenden. Der Kunde hat das Recht, den
Vertrag bis zum Zeitpunkt des Inkrafttretens derartiger Anderungen kostenlos zu
kiindigen (§ 25 Abs 2 und 3 TKG). Eine solche Kiindigung ist jedoch wirkungslos, wenn
FCPS binnen 4 Wochen ab Zugang der Kiindigung gegeniiber dem Kunden auf die
mitgeteilten Anderungen verzichtet; diesfalls wird der Kundenverirag zu den bisher
geltenden Bedingungen weitergefuhrt. Macht der Kunde von seinem Kiindigungsrecht
gemdR § 25 Abs 3 TKG keinen Gebrauch, so gelten die vorgenommenen Anderungen
als vom Kunden akzeptiert. Die Bestimmungen des Allgemeinen Biirgerlichen
Gesetzbuches bleiben unberiihrt.

3. ANGEBOT, VERTRAGSABSCHLUSS

Die FCPS GmbH ist nicht verpflichtet Bestellungen des Kunden anzunehmen.
Bestellungen des Kunden sind schriftlich abzugeben, der Vertrag selbst kommt durch
die der schriftichen Annahmeerkldarung des Kunden nachfolgende schriftliche
Auftragsbestatigung der FCPS GmbH oder durch entsprechende Lieferung zustande.
Die Ubermittlung von Annahmeerklarung und Auftragsbestatigung erfolgt per Post,

Fax oder lesebestatigter E-Mail. Der Kunde ist fiir die Dauer von acht Wochen an

seine Bestellung gebunden.

Vertragsgegenstand sind ausschlieBllich die in der Auftragsbestatigung der FCPS

GmbH genannten Leistungen. Allfallige weitere Leistungen von FCPS GmbH werden

separat berechnet.
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4. NUTZUNGSRECHT DES KUNDEN

Die FCPS GmbH raumt dem Kunden das Recht ein, die Fasern fir die Dauer des
Vertrages zu nutzen. Der Kunde ist nicht berechtigt das Recht der Nutzung aus diesem
Vertrag auf Dritte, sei es zur Ganze oder teilweise, zu Gbertragen, ausgenommen

die FCPS GmbH stimmt dem ausdriicklich schriftlich zu.

Dem Kunden steht fiir die Dauer des Vertrages ein unbeschrinktes Nutzungsrecht

am Lichtwellenleiter zu, wobei der Kunde allerdings verpflichiet ist die Fasern
ausschliiefdlich bestimmungsgemal unter Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen
und behérdlichen Anordnungen oder Auflagen zu nutzen und hinsichtlich der
Endeinrichtung dafiir zu sorgen, dass diese dem Stand der Technik entsprechen und in
Osterreich die Verwendung dieser zulassig ist.

Der Kunde ist in Kenntnis, dass die FCPS GmbH Eigentiimerin der Lichiwellenleiter ist.

5. VERTRAGSDAUER

Der zwischen der FCPS GmbH und dem Kunden abgeschlossene Vertrag gilt auf die
vereinbarte Dauer und ist eine vorzeitige Vertragsaufldsung von beiden Seiten nur
aus wichtigem Grund méglich.

Als wichtiger Grund auf Seiten des Kunden gelten:

a) Wenn die FCPS GmbH mit der Bereitstellung der Glasfaser in Verzug gerat

und trotz Setzung einer Nachfrist von zumindest 60 Tagen nicht nachholt.

b) Wenn technisch bedingte Anderungen auf Seiten des Kunden eintreten, die

eine Weiternutzung unméglich machen.

Auf Seiten der FCPS GmbH:

a) Wenn sich herausstellt, dass das Bauvorhaben fir die Fasern aufgrund der
fehlenden Verfiigbarkeit der Trassenfilhrung oder aufgrund nicht zu erlangender
Genehmigung des Bauvorhabens durch die zustédndige Behérde nicht

durchfuhrbar ist.

b) Bautechnische Notwendigkeiten oder sonstige 6ffentliche Interessen die weitere
Nutzung der Fasern durch den Kunden ausschlielen.

c) Der Kunde gegen Bestimmungen des Telekommunikationsrecht oder Kartellsrecht
verstofit.

d) Der Kunde eine wesentliche Vertragspflicht trotz Mahnung und Aufforderung,

das vertragswidrige Verhalten abzustellen, nachhaltig verletzt oder wiederholt
Anordnungen des Kanalnetzbetreibers missachtet.

e) Der Kunde trotz Mahnung und erfolgloser Setzung einer Nachfrist von zumindest
2 Wochen und der Androhung der Sperre der Fasern mit der Zahlung des
Installations- des Mietentgelts in Verzug ist.

f) Uber das Vermégen des Kunden ein Konkursverfahren eréffnet wurde oder

ein Antrag auf Erdffnung eines Konkursverfahrens wegen Fehlens eines
kostendeckenden Vermogens abgewiesen wurde.

g) Gesetzliche, behordliche, straBen —oder kanaltechnische Griinde die weitere Nutzung
der Fasern durch den Kunden verhindern.

h) Der Kunde die Vereinbarung missbrauchlich verwendet, indem er die
Leitungsverbindung ohne schriftliche Zustimmung der FCPS an Dritte weitervermietet.
i) FCPS GmbH aufgrund von Kiindigung oder aus anderen Griinden das Recht

zur Nutzung der Trasse entzogen wird bzw. FCPS GmbH aus anderen Grinden



A2/81/2888 89:51 AR43 7242287401 WELSCONSULT INGGROUR S. a4/a7y

die Trassenfiihrung dndern muss oder die Aufrechterhaltung des Vertrages sonst fiir
FCPS GmbH im Hinblick auf die ge&nderten Vorschriften unmaglich ist.

6. ENTGELT

Fiir die Bereitstellung der Leistungen der FCPS GmbH bezahlt der Kunde je nach
Vereinbarung ein einmaliges Installationsentgelt und/oder ein Mietentgelt. Alle
angefiihrten Preise sind Europreise. Die Preise sind Netto-Preise und enthalten keine
Steuern und Abgaben.

Skontoabziige sind nur zulassig, sofern sie schriftlich vereinbart wurden. Einwendungen
des Kunden gegen eine Rechnung kdnnen [angstens binnen 14 Tagen nach
Rechnungserhalt schriftlich bei FCPS GmbH geltend gemacht werden, andernfalls
die Rechnung als anerkannt gilt.

FCPS GmbH halt sich das Recht vor, die Verbindung zu trennen, sofern der Mieter
12 Monatsmieten in Verzug ist und eine Nachfrist von 2 Wochen gewahrt wurde und
unter schriftlicher Androhung der teilweisen cder ganzlichen Einsteltung der TKD und
Setzen einer zweiwdchigen Nachfrist erfolglos gemahnt wird.

Sofern eine Anzahlung vereinbart ist, gilt der Auftrag erst bei fristgerechter Uberweisung
dieser als angenommen.

Es wird ausdriicklich Wertbestéindigkeit aller laufenden Entgelte vereinbart. Als Mai
der Berechnung der Wertbestandigkeit gilt der vom Osterr. Statistischen Zentralamt
monatlich verlautbarte Verbraucherpreisindex oder ein an seiner Stelle tretender Index.
Allfallige Skontovereinbarungen treten im Falle des Zahlungsverzuges auler Kraft.
Zahlungen des Kunden gelten erst mit dem Zeitpunkt des Einganges auf dem Konto
der FCPS GmbH als geleistet.

Im Falle des Zahlungsverzuges des Kunden werden Verzugszinsen in der Hhe von

8 % Uber dem Basiszinssatz und Zinseszinsen fallig. FCPS ist au3erdem berechtigt,
samtliche sich aus dem Zahlungsverzug ergebenden Kosten, insbesondere
Mahnkosten, zu verlangen.

FCPS behilt sich das Recht vor, allenfalls Schadenersatz geltend zu machen.

7. LEISTUNGSBESCHREIBUNG

Die Leistungen der FCPS GmbH werden grundlegend durch Vertrag mit dem Kunden
geregelt. FCPS GmbH stellt dem Kunden die Fasern zwischen zwei Endpunkten als
,Punkt-zu-Punkt Verbindung"” fur die vereinbarte Vertragsdauer zur Verfigung.

FCPS GmbH ermaglicht dem Kunden nach Ubergabe des Lichtwellenleiters den
jederzeitigen Zugang zu den Lichtwellenleiter-Ubergabestellen. Der Zutritt zu den
Lichtwellenleiter-Ubergabestellen erfolgt in Absprache mit FCPS und in Anwesenheit
von Vertretern der FCPS GmbH oder des Objekteigentimers.

8. PFLICHTEN DES KUNDEN

Werden die Lichtwellenleiter zumindest streckenweise auch Ober Grundsticke oder
in Gebauden, Raumlichkeiten oder Einrichtungen des Kunden bzw. Dritter verlegt,
die der Kunde aufgrund eines Vertrages mit dem Dritten nutzt, so ermdglicht der
Kunde FCPS GmbH den fiir die Herstellung und den Betrieb der Faser notwendigen
Zugang zu den Grundstiicken, Gebauden, Raumlichkeiten und Einrichtungen und
halt diese fur die Dauer des Vertrages in funktionsfahigem und ordnungsgemalem

Zustand.
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Der Kunde verpflichtet sich, die in seinem Verantwortungsbereich gelegenen
erforderlichen behdrdlichen Genehmigungen einzuholen sowie alle behdrdlichen
Bedingungen und Auflagen einzuhalten.

Sofern die Lichtwellenleiter zumindest streckenweise auf vom Kunden benutzten
Grundstiicken oder in benutzten Gebauden, Raumlichkeiten oder Einrichtungen Dritter
verlegt werden, wird der Kunde fiir die rechtzeitige Einholung der fur die Herstellung
und den Betrieb der Lichtwellenleiter erforderlichen schriftlichen Zustimmungen

des jeweiligen Dritten (Eigentiimers) sorgen.

Treten Funktionsstdrungen der Lichtwellenleiter oder erkennbare Schaden an diesen
auf, so ist der Kunde verpflichtet, diese FCPS GmbH unverziglich mitzuteilen. Zum
Zwecke der Durchfithrung von Instandhaltungs- und Entstérungsarbeiten gewahrt
der Kunde Mitarbeitern der FCPS GmbH auf Anforderung Zugang zu den in seinem
Verantwortungsbereich gelegenen Einrichtungen und Raumlichkeiten.

9. TECHNISCHE SPEZIFIKATIONEN, LEITUNGSQUALITAT

Die FCPS GmbH garantiert im vertraglich festgelegten Ubergabszeitpunkt die
Leitungsqualitidt nach den Qualitdtsmerkmalen der ITU-T Empfehlung G.652 oder
G.655, die dem jeweiligen Errichtungsjahr des Lichiwellenleiters entsprechen.
Glasfaserkabel unterliegen jedoch einem technischen Alterungsprozess, aus diesem
Grund werden von Seiten des Kunden ein Toleranzbereich der Abweichungen der
Werte wie vertraglich vereinbart akzeptiert.

Weitere technische Spezifikationen, insbesondere die Standards und Qualitdtsmerkmale
von Lichtwellenleitern, werden vertraglich vereinbart.

10. AUSFUHRUNGSFRISTEN

FCPS GmbH stelit die Lichtwellenleiterverbindungen im Rahmen der vertraglichen
Vereinbarungen zur Verfigung. Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund von
Ereignissen, die FCPS GmbH die Leistung wesentlich erschweren oder unmoglich
machen — hiezu gehéren insbesondere Lieferverzégerungen bei den Lichtwellenleitern,
verspétete Fertigstellung von Grabungsstrecken oder Splei3schichten oder
Herstellung der Anschliisse an den Kanalschachten durch Dritte, Verzégerung
behdrdlicher Bewilligungen oder extreme Wetterbedingungen, welche die Arbeit in
Kanalen und Grabungsstrecken erschweren, hat FCPS GmbH, sofern diese nicht von
ihr oder einem ihrer Erfiillungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrlassig verschuldet
wurde, auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten.
Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund solcher Ereignisse berechtigen FCPS
GmbH, die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Verzdgerung zuziiglich einer
angemessenen Anlaufzeit, sofern diese dem Auftraggeber zumutbar ist,
hinauszuschieben.

FCPS hat dem Kunden die aufgrund der Verzégerung gednderte Ausflhrungsfrist
schriftlich bekanntzugeben. Solche Verzégerungen berechtigen den Kunden nicht zur

Auflésung des Verirages.

Bei durch FCPS verschuldeter Uberschreitung des vereinbarten Bereitstellungstermins
einer Leitungsverbindung gewéhrt FCPS folgende Rabatte:
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Ab zwei Wochen Verzug gilt flir jeden weiteren Werktag 5 % des einmaligen Entgeltes
pro Werktag, maximal jedoch 100 % des einmaligen Entgeltes als Lieferverzugsrabatt
vereinbart. Bei einem Verzug bis zu 2 Wochen wird ein Lieferverzugsrabatt nicht
gewahrt. Mit Gewahrung eines Lieferverzugsrabattes sind alle Anspriiche vom Kunden
aus dem konkreten Lieferverzug, welcher Art auch immer, abgegolten.

11. UBERGABE

Der Ubergabepunkt (die Ubergabestelle) der Lichiwellenleiter-Verbindungen ist die
Kopplung (Buchse) auf eine Spleibox am jeweiligen Standort.

Die Lichtwellenleiter werden — sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde —im
Ubergabezeitpunkt den vertraglich festgelegten Mindeststandards entsprechen. Bei
der Ubergabe ist eine Gesamtmessung (Verbindung zwischen 2 Netzknoten; beidseitige
Streckenmessung) durchzufiihren und die Werte in einem Abnahmeprotokoll
festzuhalten, welches dem Kunden zu Gbergeben ist. Werden bei der Gesamtmessung
die technischen Werte erreicht, gelten die Lichtwellenleiter mit dem Abschluss

der Funktionsprifung und Gegenzeichnung des Abnahmeprotokoells durch den Kunden
als hereitgestellt. Ebenso gilt die Inbetriebhnahme der Fasern durch den Kunden

als Bereitstellung.

Werden bei der Gesamtmessung Mangel festgestellt, so sind diese von FCPS GmbH
unverziglich zu beheben. Geringfiigige Mdngel, welche die Funkiionsfahigkeit der
Lichtwellenleiter fiir den Kunden nicht berithren, berechtigen den Kunden nicht, die
Abnahme zu verweigern.

12. VERFUGBARKEIT, INSTANDHALTUNG

FCPS GmbH ist verpflichtet, die Lichtwellenleiter wahrend der Vertragsdauer gemaf
den vertraglichen Vereinbarungen Instandzuhalten und zu warten, Stérungen zu
beheben und Reparaturarbeiten wie vertraglich vereinbart, durchzufithren.
Stérungen, welche FCPS GmbH nicht zu vertreten hat, etwa weil sie auf hohere
Gewalt oder auf Stérungen zurlickzufithren sind, welche der Kunde zu vertreten hat,
sind in die vertraglich vereinbarte Verfiigbarkeit der Lichtwellenleiter einzurechnen.
Das gleiche gilt fur Ausfille aufgrund von angekiindigten Umbau- oder
Wartungsarbeiten an den Fasern.

13. HAFTUNG

Die FCPS GmbH stellt seine Dienste unter den Gesichtspunkt héchstmaglicher Sorgfalt,
Zuverlassigkeit und Verfugbarkeit. Die FCPS GmbH haftet dem Kunden nach den
allgemeinen schadenersatzrechtlichen Vorschriften. Die Haftung fur leichte
Fahrlassigkeit, der Ersatz von Folgeschiden und Vermd&gensschéden, nicht erzielten
Ersparnissen, Zinsverlusten, entgangenem Gewinn, verlorengegangenen Daten und von
Schaden aus Anspriichen Dritter gegen den Kunden ist — soweit dem ein zwingendes
Recht nicht entgegensteht — ausgeschlossen.

FCPS GmbH haftet nicht fiir Schaden, die auf Umsténde zurtickzufiihren sind, auf

die FCPS GmbH keinen Einfluss hat, wie insbesondere aber nicht ausschiiel3lich hdhere
Gewalt, Aufrubr, Krieg, Terroranschlage, Streik oder Aussperrung etc.
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14, ERFULLUNGSORT UND GERICHTSSTAND

Es gilt dsterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen. Erflllungsort
und Gerichtsstand ist ausschlielilich Wels. Die Geltung des UN-Kaufrechts wird
ausgeschlossen.

Die Mdoglichkeit, den ordentlichen Rechtsweg zu bestreiten, bleibt grundsatzlich fur
jede Vertragspartei unberiihrt, doch ist ver Anrufung der ordentlichen Gerichte die
Streitbeilegung unter Anleitung eines befugten Mediators/ Mediatorin zu suchen.

Die FCPS GmbH so wie deren Kunden verpflichtet sich, an einem solchen Verfahren
mitzuwirken und alle zur Beurteilung der Sachlage erforderlichen Auskinfte zu erteilen,
sowie Unteriagen vorzulegen.

15, ALLGEMEINES

Samtliche, im Zusammenhang mit der Vertragserrichtung entstandenen Abgaben

und Gebihren werden zur Ganze vom Kunden getragen.

Anderungen des Vertrages und dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen bediirfen
der Schriftform. Dies gilt auch fiir das Abgehen vom Schriftformerfordernis. Miindliche
Absprachen haben keine rechtliche Bindung.

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen rechtsunwirksam
sein oder werden, so wird die Gliltigkeit der ibrigen Bestimmungen dieses Vertrages
hierdurch nicht berihrt.

Die Vertragspartner verpflichten sich vielmehr, die rechtsunwirksame Bestimmung
durch eine fiir beide Vertragspartner im technischen und wirtschaftlichen Erfolg

gleich oder zumindest méglichst nahe kommende, rechtswirksame Bestimmung zu
ersetzen. Dasselbe gilt entsprechend fiir L{icken in diesen AGBS.

Der Kunde erklart sich mit der automationsunterstiitzten Speicherung und Verarbeitung
auch seiner personenbezogenen Daten einverstanden. Anderungen seiner

Wohn- bzw. Geschiftsadresse sind wahrend der Vertragsdauer der FCPS
bekanntzugeben.

Erklarungen gelten daher als zugegangen, falls sie an die zuletzt bekannte

Adresse gesendet werden.

FCPS ist berechtigt, offenkundige Irrtiimer, wie etwa Schreib- und Rechenfehier in
Angeboten, Kostenvoranschlagen, Auftragsbestatigungen, Lieferscheinen und
Rechnungen jederzeit zu korrigieren.

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ergénzen die zwischen FCPS und den
Kunden abgeschlossenen Vertragen. Bei Widerspriichen zu den Bestimmungen im
Vertrag oder wenn der Vertrag weiterreichende Bestimmungen enthalt, geht der Vertrag
den Allgemeinen Geschéftsbedingungen vor.



