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Entgeltbestimmungen 
 
 
Einmalige Entgelte 
 
Freischaltungsentgelt für WiMAX FIX € 50,- 

 
 
Monatsentgelte 
 
WiMAX FIX € 35,- 

 
 
Sonstige Entgelte 
 
Zahlscheinmanipulationsentgelt € 3,- 
Serviceeinsatz, sofern der Fehler im Verantwortungsbereich des Kunden liegt mind. € 100,- 
Aufhebung einer Sperre € 20,- 
Endgerätepreis mind. € 100,- 
Installationsentgelt mind. € 150,- 

 
 
Produkt- und Tarifwechsel 
 
Bestehende Kunden können Neuverträge zu den aktuellen AGB abschließen; abhängig von Art und 
Zeitpunkt des Tarifwechsels verlängert sich die Mindestvertragsdauer. 
 
Upgrade: 
(Umstieg vom derzeitigen Produkt auf ein Produkt mit höherem Monatsentgelt) 
 
kostenlos – neue Mindestvertragsdauer 12 Monate 
 
Downgrade: 
(Umstieg vom derzeitigen Produkt auf ein Produkt mit niedrigerem Monatsentgelt)  
 
kostenlos nach Ablauf der Mindestvertragsdauer bzw. wenn die Restlaufzeit kleiner als 6 Monate ist, 
neue Mindestvertragsdauer 12 Monate 
 
bei aufrechter Vertragsbindung mit einer Restlaufzeit größer als 6 Monate, ist kein Umstieg auf die 
neuen Produkte möglich 
 
 
 
Alle Entgelte beinhalten die gesetzlich vorgeschriebene Umsatzsteuer. 
 
 


