
A1 Telekom Austria AG            Lassallestraße 9, 1020 Wien  

 

 

 

Stand 19.12.2024 

Firmenbuch-Nr. 28057lf UID ATU62895905 Handelsgericht Wien Seite 1 von 4 

A1 Start 
MINDESTVERTRAGSDAUER: 12 MONATE 

ANMELDBAR BIS AUF WIDERRUF 

 

Taktung: 60/60 

Verrechnung des Datenvolumens erfolgt in 128 KB Schritten.  

Dieser Tarif ist „Voice Plus“ - fähig. Das bedeutet, der Kunde kann mobile Sprachtelefonie österreichweit, soweit 

verfügbar, auch über LTE und WLAN nützen. 

 

Die Anmeldung zu diesem Tarif ist nur für A1 Kunden die in einem aufrechten Vertragsverhältnis hinsichtlich A1 

Festnetz Plus, A1 One! XS, A1 Kombi Basic, A1 Internet Pur, A1 Kombi, A1 Festnetz-Internet, A1 TV Kombi 

Aktion und A1 Internet möglich. Der Wechsel von einem anderen A1 Mobil Tarif in diesen Tarif ist nicht möglich.  

 

Alle in den Tabellen angeführten Entgelte in EUR verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer. 

 

Die A1 Zusatz-SIM kann in Kombination mit A1 Start nicht angemeldet werden. 

 

1. Allgemeines 

 

A1 (A1 Telekom Austria AG) überlässt ihrem Kunden pro berechtigten A1 Anschluss eine bis vier A1 Start SIM-

Karten und teilt eine oder mehrere diensteabhängige Rufnummern zu.  

 

Bitte beachten Sie, wenn sie die A1 Start SIM-Karte(n) nicht binnen 30 Tagen aktivieren, aktivieren wir diese 

automatisch.  

 

Wenn die A1 Start SIM-Karte(n) für 12 Monate weder aktiv noch passiv genutzt wurde(n) , kann A1 die SIM-

Karte(n) deaktivieren und die dazugehörige(n) Rufnummer(n), die der Identifizierung des Teilnehmers dienen 

(z.B. Hauptrufnummer, Mobilboxnummer), löschen. 

 

Der Einbau von A1 Start SIM-Karten in Festnetznebenstellenanlagen oder Gateways ist nicht gestattet. Die SIM-

Karten von A1 Start sind nur für die Verwendung in mobilen Endgeräten bestimmt, dh. z.B. kein Einbau in 

Steuerungen und Alarmanlagen. Weiters ist es dem Kunden untersagt, den überlassenen Anschluss zur 

Umgehung von Zusammenschaltungsvereinbarungen zu benutzen. A1 behält sich die stichprobenartige 

Überprüfung der Einhaltung dieser Bestimmungen vor. Bei Verletzung dieser Bestimmungen ist A1 zur Sperre 

sowie zur fristlosen Auflösung des Vertragsverhältnisses berechtigt. Allfällige Schadenersatzansprüche bleiben 

davon unberührt. 

 

Vertragsbeendigung/Kündigung 

A1 Start kann unter Einhaltung einer Frist von 1 Monat gekündigt werden. Eine Beendigung des 

Vertragsverhältnisses oder Sperre des für den Bezug von A1 Start vorausgesetzten Vertragsverhältnisses 

bewirkt – sofern nicht anders vereinbart - automatisch auch eine Beendigung des Vertragsverhältnisses oder 

Sperre der Nutzungsmöglichkeit hinsichtlich A1 Start. 
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2. Grundentgelt monatlich entgeltfrei 

 

3. Verbindungsentgelte  

 

3.1. Verbindungsentgelte pro Minute für Sprachtelefonie im Inland  

A1 ruft A1 Mobil, A1 Mobil PBX Link Service (0664 67), Universal Access Number ............... 0-24 Uhr 0,15 

A1 ruft Mobilbox ......................................................................................................... 0-24 Uhr 0,15 

A1 ruft Festnetz .......................................................................................................... 0-24 Uhr 0,15 

A1 ruft andere Mobilfunkanschlüsse ............................................................................... 0-24 Uhr 0,15 

A1 ruft private Netze (05) ............................................................................................ 0-24 Uhr 0,15 

A1 ruft A1-WAP-Service über A1.net (0664 684) A1.net GSM-Tarif .................................... 0-24 Uhr 0,16 

Notrufe (112, 122, 128, 133, 141, 144) ......................................................................... 0-24 Uhr 0,- 

Störungsannahme A1 Telekom Austria (111 1 od. 111 66) ............................................... 0-24 Uhr 0,- 

Freephone Service (080) .............................................................................................. 0-24 Uhr 0,- 

 

Dienste mit geregelter Tarifobergrenze 

Stufe 1 (0810), Maximalwert ........................................................................................ 0-24 Uhr 0,10 

Stufe 2 (0820), Maximalwert ........................................................................................ 0-24 Uhr 0,20 

Stufe 3 (0828), Maximalwert ........................................................................................ 0-24 Uhr 0,25 

Frei kalkulierbare Mehrwertdienste (09) ......................................................................... 0-24 Uhr variabel 

Auskunftsdienste (118) ................................................................................................ 0-24 Uhr variabel 

 

A1 ruft ins EU/EWR Ausland 4 ....................................................................................... 0-24 Uhr  0,228 

A1 ruft ins Ausland ...................................................................................................... 0-24 Uhr 0,99 

A1 ruft Rufnummern für Dial up Zugänge (0718) und  

standortunabhängige Festnetznummern (0720) .............................................................. 0-24 Uhr 0,09 

A1 ruft konvergente Dienste (0780) .............................................................................. 0-24 Uhr 0,30 

A1 ruft Inmarsat-A (0087x1, 0087x8), Inmarsat-Aero (0087x5), Iridium (008816,008817), 

Globalstar (008818,008819) OnAir (0088298), MCP (0088232), Aeromobile (0088299), 

JasperWireless (0088235) ............................................................................................ 0-24 Uhr 6,18 

A1 ruft Inmarsat-B oder Inmarsat M (0087x3, 0087077 oder 0087x6) ............................... 0-24 Uhr 4,73 

A1 ruft Inmarsat Mini-M (0087x76) oder Thuraya (0088216) ............................................ 0-24 Uhr 3,28 

 

3.2. SMS/MMS ..........................................................................................................  

A1 schickt Mobiltext (SMS) an inländische Anschlüsse pro SMS ......................................... 0-24 Uhr 0,30 

A1 schickt Mobiltext (SMS) in EU/EWR Länder pro SMS 4 .................................................. 0-24 Uhr 0,072 

A1 schickt Mobiltext (SMS) in ausländisches Netz pro SMS ............................................... 0-24 Uhr 0,30 

SMS Bestätigung pro erhaltener Bestätigung .................................................................. 0-24 Uhr 0,30 

SMS-Abfrageservice, pro empfangener Antwort .............................................................. 0-24 Uhr 0,2616 

A1 schickt Multi Media Message (MMS), an A1 und an e-mail Adressen / MMS1 ................... 0-24 Uhr 0,40 

A1 schickt Multi Media Message (MMS), an andere Mobilfunkanschlüsse /MMS1................... 0-24 Uhr 0,60 

 

3.3. Videotelefonie 

A1 ruft A1 .................................................................................................................. 0-24 Uhr 0,30 

A1 ruft andere Mobilfunkanschlüsse2 ............................................................................. 0-24 Uhr 0,60 

A1 ruft ausländische Mobilfunknetze (ausg. Satellitennetze)2 ............................................ 0-24 Uhr 2,00 

 

    3.4. Entgelte für FAX, (leitungsvermittelte) Daten  

Bitte beachten Sie: Den Service A1 sendet Daten/Fax (leitungsvermittelte Daten gemäß Punkt 5.1.1 LB 

Mobil) ist ab 01.01.2018 nicht mehr verfügbar. 

 

A1 sendet Daten/Fax zu A1 Mobil, Mobilbox, A1 Mobil PBX Link Service (0664 67),  

Universal Access Number ............................................................................................. 0-24 Uhr 0,16 

A1 sendet Daten/Fax zu anderen Mobilfunkanschlüssen ................................................... 0-24 Uhr 0,32 

A1 sendet Daten/Fax zum Festnetz ............................................................................... 0-24 Uhr 0,16 

A1 sendet Daten/Fax zu A1-WAP-Service über A1.net (0664 684) A1.net GSM Tarif ............ 0-24 Uhr 0,16 
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A1 sendet Daten/Fax an Auslandszone 1 ........................................................................ 0-24 Uhr 0,69 

A1 sendet Daten/Fax an Auslandszone 2 ........................................................................ 0-24 Uhr 0,77 

A1 sendet Daten/Fax an Auslandszone 3 ........................................................................ 0-24 Uhr 0,82 

A1 sendet Daten/Fax an Auslandszone 4 ........................................................................ 0-24 Uhr 1,25 

A1 sendet Daten/Fax an Auslandszone 5 ........................................................................ 0-24 Uhr 1,82 

Die Länder zu den Auslandszonen können Sie den A1 Entgeltbestimmungen Allgemeiner Teil (Pkt. 6.2) 

entnehmen. 

.wav-Datei an PN e-mail .............................................................................................. 0-24 Uhr 0,10 

.tiff-Datei an e-mail pro Seite ....................................................................................... 0-24 Uhr 0,10 

 

3.5. Entgelte für Datenübertragung 

Die maximale Geschwindigkeit beträgt 4 Mbit/s im Download und 2 Mbit/s im Upload und ist die 

Maximalgeschwindigkeit für die dieser Tarif im Funknetz technisch freigeschaltet ist. Die tatsächlich 

erreichbare Geschwindigkeit kann erheblich variieren und ist von verschiedenen Faktoren wie z.B. 

Endgerät, Netzabdeckung, Zellenauslastung abhängig. Die geschätzte maximale Geschwindigkeit i.S.d. 

TSM-VO entnehmen Sie Ihren Vertragsunterlagen. Im Fall von Netzauslastungen kommt ein gesondertes 

Netzwerkmanagement zur Anwendung. Bei Vollauslastung der in der Funknetzzelle zur Verfügung 

stehenden Netzzellenkapazitäten, werden dem Nutzer anteilig Kapazitäten zugeteilt. Dieser Tarif hat 

dabei eine Kapazitätszuteilung der Kategorie 6. Details zur Funktionsweise des 

Netzwerkmanagementsystems und der dem Tarif zugeteilten Kategorie entnehmen Sie den Bedingungen 

„A1 Bandbreiten Service im A1 Mobilfunknetz“, welche auf unserer Homepage abrufbar sind. 

 

Datenübertragung pro angefangenem MB Datenvolumen,  

Abrechnung in 128 KB Blöcken  ........................................................................................ 0-24 Uhr  0,05 

 

4. Nutzung des A1 Anschlusses in ausländischen Netzen (Roaming): siehe A1 Entgeltbestimmungen 

Allgemeiner Teil 

 

5. Einmalentgelte pro A1 Start SIM-Karte 

Aktivierungsentgelt .......................................................................................................................... 69,90 

Tarifwechselentgelt3 .......................................................................................................... 39,90 

Sperrentgelt ................................................................................................................................... 30,00 

Entgelt für Tausch der SIM Karte5 .......................................................................................... 30,00 

Übertragungsentgelt6 ....................................................................................................................... 20,00 

Duplikat Einzelentgeltnachweis ........................................................................................................... 4,00 

Rechnungsduplikat............................................................................................................................ 3,00 

Zwischenabrechnung ........................................................................................................................ 2,18 

 
1) Vorbehaltlich Unterstützung durch den Bereitsteller. Wenn Sie den Einwahlknoten „free A1.net“ 

nutzen. 

 
2) Vorbehaltlich der Unterstützung durch gerufene Netze. 

 
3) Tarifwechsel 

Jeder Tarifwechsel ist kostenpflichtig und zieht eine erneute Vertragsbindung nach sich. Diese wird mit Ihnen 

bei Durchführung des Tarifwechsels vereinbart. 

 

Begriffsdefinitionen und weitere Informationen finden Sie in den „A1 Entgeltbestimmungen Allgemeiner Teil“. 

Vollständige Entgeltbestimmungen, Leistungsbeschreibungen (A1 Mobil LB) und Allgemeine 

Geschäftsbedingungen (AGB Mobil bzw. für Unternehmer die AGB Business) von A1 Telekom Austria können Sie 

auf A1.net/agb abrufen sowie bei A1 Telekom Austria kostenlos beziehen. 

 
4) Gemäß der TSM-VO (EU 2015/2120) gelten für Gespräche aus Österreich in die Länder der Europäischen 

Union/EWR ein maximaler Gesprächspreis pro Minute von 0,228 Euro, es sei denn, dass günstigere Konditionen 
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in ihrem jeweiligen Tarif/Paket vereinbart sind. SMS aus Österreich in die Länder der EU/EWR, werden gemäß 

ihrem Standardtarif verrechnet jedoch maximal zu 0,072 Euro pro SMS. 

Bei Wegfall der Verordnung oder Zeitablauf, kommen automatisch für Gespräche die Konditionen für Anrufe 

oder SMS ins restliche Ausland zur Anwendung. Gleiches gilt für diejenigen Länder, die aus dem 

Anwendungsbereich der Verordnung fallen. 

Bei Paketen oder Tarifen, welche inkludierte Auslandsgesprächsminuten oder SMS enthalten kommen die 

vorgenannten Konditionen nicht zur Anwendung. Hier gelten ausschließlich die Konditionen des jeweiligen 

Paketes oder Tarifes 

 
5) Auf Kundenwunsch, wenn die auszutauschende SIM-Karte durch Verschulden des Kunden beschädigt oder 

verloren wurde oder wenn der Austausch auf Wunsch des Kunden erfolgt, obwohl die bestehende SIM-Karte 

noch funktionsfähig und zur grundsätzlichen Nutzung der Dienste technisch geeignet ist. 

 
6) Das Übertragungsentgelt wir bei einer Vertragsübertragung (gemäß Punkt 29.1 AGB Mobil) auf eine andere 

Person verrechnet. 


