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Produktblatt SMS-Trunk 

Stand 6.3.2026 

1. Produktbeschreibung 

Der SMS-Trunk ermöglicht den Versand und Empfang von SMS-Nachrichten über Ihre bestehende 

3CX- oder Cloudfon-Telefonanlage. Damit können Sie direkt aus Ihrer Telefonie-Umgebung SMS an 

einzelne Endpunkte oder Kunden senden. Die Kommunikation ist bidirektional – Empfänger können 

auf Ihre Nachrichten antworten. 

2. Funktionen 

Bidirektionale SMS-Kommunikation 

Individuelle Rufnummer: Sie erhalten eine von uns bereitgestellte Mobilnummer.  

Webbasierte Schnittstelle: HTTPS-API mit Event-Handling für eingehende und ausgehende SMS. 

Einfache Integration in 3CX oder Cloudfon. 

3. Einschränkungen 

Fremde Rufnummern können nicht auf den SMS-Trunk aufgeschaltet werden. 

Nicht verbrauchte Frei-SMS können nicht ins nächste Monat übertragen werden. 

Der SMS-Trunk kann nicht angerufen werden, und es ist keine Weiterleitung für eingehende Anrufe 

auf die bereitgestellte Mobilnummer möglich. Der SMS-Trunk ist nicht für Sprachtelefonie gedacht. 

4. Technische Spezifikationen 

Protokoll: HTTPS-Webschnittstelle 

Event Handling: Echtzeit für eingehende und ausgehende SMS 

Kompatibilität: 3CX und Cloudfon 

5. Preismodell 

Nationale SMS: 0,07 € / SMS 

Internationale SMS: 0,12 € / SMS 

Eingehende SMS: 0,02 € / SMS 

6. Pakete 

Paket Preis Frei-SMS 

SMS 100 14,90 € 100 

SMS 250 29,90 € 250 

SMS 500 39,90 € 500 

SMS 1000 69,90 € 1000 
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7. Hinweise 

Frei-SMS gelten monatlich für gesendete SMS in österreichische Netze (national) sowie für emp-

fangene SMS. 

Frei-SMS werden nach dem Prinzip 'First In – First Out' verrechnet. 

Das gewählte SMS-Paket ist ein Grundentgelt und verringert sich nicht durch die Nichtausschöpfung 

des gewählten monatlichen SMS-Kontingents. 

8. Laufzeit & Kündigung 

Vertragslaufzeit: 12 Monate 

Kündigungsfrist: 4 Monate 

Automatische Verlängerung: um jeweils 12 Monate 

9. Sonstiges 

Es gibt derzeit keine zielgruppenspezifischen Tarife oder Zusatzentgelte.  

Es gibt seitens HostProfis keine auf dieses Produkt bezogenen Endgeräte.  

Da es sich um kein Sprachtelefonie-Produkt handelt, sind über den SMS-Trunk Notrufe an Notrufzent-

ralen nicht möglich. 

Der Kunde kann sich nach Einloggen im Kundencenter sämtliche abrechnungsbezogenen Informatio-

nen herunterladen.  

 

Bei allen angeführten Preisen handelt es sich um Nettopreise. Aktuelle Informationen über alle an-

wendbaren Tarife und Wartungsentgelte können über www.hostprofis.com eingesehen und per Mail 

an sb@hostprofis.com angefordert werden. 


