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Stand 08/2025 

 

Dieses Zusatzpaket ist nur für Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes anmeldbar. 
Sämtliche Preise verstehen sich in EUR inkl. Umsatzsteuer. 

Mietgebühr pro Magenta Mesh WLAN Extender monatlich 3,00 

Bindedauer 12 Monate 

 

Die Nutzung der Zusatzoption „Magenta Mesh WLAN Extender“ ist nur in Verbindung mit einem 
bestehendem Magenta Internet Produkt, einem Smartphone oder Tablet mit Android oder iOS-
Betriebssystem, einer gültigen E-Mail-Adresse und der „Mein Magenta“ App möglich. 

WLAN Optimierungsservice: Das WLAN Optimierungsservice ermöglicht es Ihr WLAN Netzwerk permanent 
automatisiert zu optimieren, um Ihnen das bestmögliche WLAN Erlebnis bieten zu können. So werden 
beispielsweise Empfangsgeräte auf das Frequenzband mit der besten Verbindung gelenkt, Funkkanäle bei 
Überlastung automatisch gewechselt und beim Einsatz von Mesh WLAN Geräten die optimalen 
Verbindungspunkte gewählt, ein Monitoring der Servicequalität durchgeführt sowie Empfehlungen für 
Support Center Maßnahmen verarbeitet. Sie können weiters bei einer Home Box Fiber Einstellungen in 
Bezug auf Ihr WLAN Netzwerk einsehen und Änderungen wie etwa Passwortänderungen, Kanal- 
Frequenzbandänderungen selbständig in der Mein Magenta App vornehmen. Hierfür ist ein Download und 
ein gültiger Zugang zu der Mein Magenta App verpflichtende Voraussetzung. Die zur Optimierung Ihres 
WLANs und zur Verfügungstellung des WLAN-Optimierungsservices notwendigen Daten werden dabei 
temporär gespeichert und verarbeitet. Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist die vertragliche 
Erfüllung in Bezug auf das Produkt Magenta Mesh WLAN sowie die Erfüllung dieser produktspezifischen 
Entgeltbestimmungen und Leistungsbeschreibung. Nähere Informationen hierzu finden Sie in der 
Datenschutzinformation für zusätzliche Services zu Magenta Breitband Internet, ständig abrufbar auf 
www.magenta.at/agb. 

 

Der Magenta Mesh WLAN Extender hilft das WLAN in Ihrem Zuhause zu verbessern. In der Regel bestehen 
Mesh WLAN Netze aus mindestens 2 Mesh WLAN Geräten. Auch das Internet Modem kann eines dieser 
Mesh Geräte sein, wenn es durch Integration einer entsprechenden Software als Teilnehmer im Mesh 
Verbund konfiguriert ist. 

Im Gegensatz zu einem einzigen WLAN-Router, der den Datenverkehr zu allen Empfangsgeräten in einem 
Netzwerk leitet, arbeiten Mesh WLAN Systeme nahtlos zusammen, um den Datenverkehr zu den 
verschiedenen Geräten im Netzwerk optimal zu leiten. Alle in diesem Netzwerktyp verbundenen Geräte 
können miteinander kommunizieren und sich direkt Daten senden. 

Je mehr Mesh WLAN Geräte in einem Verbund genutzt werden, desto größer wird das WLAN-Netzwerk und 
die Reichweite des WLAN Signals und umso mehr Fläche kann mit WLAN versorgt werden. 

 

Kontakt 
 

T-Mobile Austria GmbH, Rennweg 97-99, 1030 Wien  

Noch Fragen? Mehr Infos erhalten Sie auch unter www.magenta.at oder unter www.magenta.at/service. 
Tel.: 0676 2000 

E-Mail: impressum@magenta.at 

Eventuelle Satz- oder Druckfehler vorbehalten. 
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