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Reichweiten- und
Marktanteilserhebung 2024

Einleitung

§ 65 Audiovisuelle Mediendienste-Gesetz (AMD-G) sieht vor, dass die flir die Vollziehung von Bestimmungen
des AMD-G im Rahmen der Rechtsaufsicht erforderlichen Reichweiten (Marktanteile), Versorgungsgrade und
Nutzer- und Zuschauerzahlen zu erheben sind.

Auf Basis dieser Bestimmung wurde - seit dem Kalenderjahr 2020 jahrlich - auch 2025 eine diesbezligliche
Markterhebung fiir das Kalenderjahr 2024 durchgefiihrt. Im Zuge der Erhebung wurden Reichweiten
(Marktanteile), Versorgungsgrade sowie Nutzer- und Zuschauerzahlen unmittelbar bei sdmtlichen Anbietern
abgefragt.

Zur Art der Erhebung

Insgesamt wurden 447 Anbieter angeschrieben, worunter sich 147 Fernsehveranstalter, 151 Anbieter von
Abrufdiensten, 80 Horfunkveranstalter sowie 161 Kabelnetzbetreiber befanden. Beriicksichtigt wurden alle
zum Stichtag 07.01.2025 im Verzeichnis der KommAustria aufgelisteten Dienste, die im Kalenderjahr 2024 aktiv
waren. In dieser Grundgesamtheit kam es im Kalenderjahr 2024 zur Aufnahme von drei Fernsehprogrammen,
drei Abrufdiensten und 38 Horfunkprogrammen. Im selben Zeitraum erfolgte die Beendigung von vier
Fernsehprogrammen, fiinf Abrufdiensten, drei Horfunkprogrammen und einem Kabelnetz.

Im Zuge der Erhebung wurden folgende Fragen gestellt:

Fernsehprogramme:
* Wie hoch war die durchschnittliche Tagesreichweite in der Zielgruppe 12+ (Montag bis Sonntag) des
Fernsehprogramms im vorangegangenen Kalenderjahr (in %)?
* Wie hoch war der durchschnittliche Marktanteil in der Zielgruppe 12+ (Montag bis Sonntag) des
Fernsehprogramms im vorangegangenen Kalenderjahr (in %)?

Abrufdienste:
¢ Wie viele Nutzer (Abonnenten oder Einzelkunden) hatte der Abrufdienst im Durchschnitt im
vorangegangenen Kalenderjahr?
* Wie viele Abrufe hatte der Abrufdienst im vorangegangenen Kalenderjahr?

Die in diesem Dokument dargestellten Daten beruhen auf den Eigenangaben der Diensteanbieter und konnen
sich je nach Angebot auf unterschiedliche Bezugsgrof3en (etwa Versorgungsgebiete) beziehen. Die Antworten
der Diensteanbieter lassen daher in ihrer Gesamtheit nur eine bedingte Vergleichbarkeit zu.

(Stand 08. April 2025)
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Zur Richtigkeit der Daten

Die Richtigkeit der Rohdaten kann von der KommAustria nicht tberpriift werden. Insbesondere im Bereich
von Reichweiten und Marktanteilen ist festzuhalten, dass deren Erhebung fiir Mediendienste mit kleinen
regionalen bzw. lokalen Versorgungsgebieten in Osterreichweiten Untersuchungen in der Praxis nicht
stattfindet, da die Fallzahlen (Befragten) in den jeweiligen kleinen Versorgungsgebieten zu gering sind,
um verwertbare Daten zu erhalten. Um valide Ergebnisse auch fiir kleine Versorgungsgebiete zu erzielen,
mussten die Fallzahlen 6sterreichweiter Erhebungen enorm aufgestockt werden oder flir sdmtliche regionalen
oder lokalen Versorgungsgebiete individuelle Nutzungsstudien beauftragt werden. Beide Varianten sind fiir
Mediendiensteanbieter wirtschaftlich nicht darstellbar.

Markthericht 2024

Die abgefragten Daten nach § 65 AMD-G lassen sich in drei Bereiche unterteilen:

* Fernsehprogramme
e Abrufdienste
¢ Kabelnetze

Zur vollstandigen Darstellung des Rundfunkmarktes sind in weiterer Folge auch ausgewéhlte Daten betreffend
Horfunk angefiihrt. Diese beruhen auf freiwilligen Angaben von Horfunkveranstaltern.

Fernsehprogramme

Im Bereich der Fernsehprogramme wurde die Tagesreichweite sowie der Marktanteil in der Zielgruppe 12+ fiir
den Zeitraum Montag bis Sonntag abgefragt. Die angeschlossenen Diagramme zeigen die riickgemeldeten
Daten in Form einer Bereichseinteilung als Balkendiagramme. Die Daten enthalten sowohl Fernsehprogramme
mit bundesweiter als auch lokaler und regionaler Verbreitung und beziehen sich in Hinblick auf Reichweite
und Marktanteil auf das jeweilige Versorgungsgebiet des Fernsehveranstalters, insoweit sind die Daten
miteinander nur bedingt vergleichbar.
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Abbildung 01:  Anzahl der Fernsehprogramme Tagesreichweite 12+ in Bereichen (2024)
(bei 183 Anbietern sind keine Daten vorhanden/verfiigbar)
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Tagesreichweite 12+ (Montag bis Sonntag) als Bereiche

Im Vergleich zu obiger Grafik stellte sich die Anzahl der Fernsehprogramme betreffend Tagesreichweite 12+
(Montag bis Sonntag) im Jahr 2023 dar wie folgt:

* 0% bis 0,5 %: 14 * mehrals 5 % bis 10 %: 9
* mehrals 0,5 % bis 2 %: 7 * mehrals 10 %: 17
* mehrals2 % bis 5 %: 15 * keine Daten vorhanden/verfligbar: 191
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Abbildung 02: Anzahl der Fernsehprogramme Marktanteil 12+ (2024) (in Bereichen)
(bei 185 Anbietern sind keine Daten vorhanden/verfiigbar)

B Anzahl Fernsehprogramme
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Im Vergleich zu obiger Grafik stellte sich die Anzahl der Fernsehprogramme betreffend Marktanteil 12+
(Montag bis Sonntag) im Jahr 2023 dar wie folgt:

* 0% bis 0,5 %: 18 * mehr als 20 % bis 60 %: 5
* mehrals 0,5 % bis 2 %: 14 * mehrals 60 %: 3
* mehr als 2 % bis 20 %: 20 * keine Daten vorhanden/verfligbar: 193
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2.2 Abrufdienste

Im Bereich der Abrufdienste bezogen sich die Fragebereiche auf die Anzahl der Nutzer (Abonnenten oder
Einzelkunden) sowie die Anzahl der Abrufe. Wie schon flir den Bereich Fernsehprogramme wurden auch hier
die riickgemeldeten Zahlen fiir die Darstellung als Balkendiagramm in Bereiche gegliedert.

Abbildung 03: Anzahl Nutzer (Abonnenten oder Einzelkunden) von Abrufdiensten (2024)
(in Bereichen) (bei 84 Anbietern sind keine Daten vorhanden/verfiigbar)
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Nutzer (Abonnenten oder Einzelkunden)

Im Vergleich zu obiger Grafik stellte sich die Anzahl der Nutzer (Abonnenten oder Einzelkunden) im Jahr 2023

dar wie folgt:
* 0:66 * mehr als 50.000 bis 150.000: 24
* mehr als 0 bis 500: 19 * mehr als 150.000 bis 1.000.000: 23
* mehr als 500 bis 2.000: 24 * mehr als 1.000.000: 12
* mehr als 2.000 bis 10.000: 32 * keine Daten vorhanden/verfligbar: 66

¢ mehr als 10.000 bis 50.000: 32
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Abbildung 04: Anzahl der Abrufe (2024) (in Bereichen)
(bei 63 Anbietern sind keine Daten vorhanden/verfiigbar)
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Im Vergleich zu obiger Grafik stellte sich die Anzahl der Abrufe im Jahr 2023 dar wie folgt:

¢ 0 bis 1.000: 31 ¢ mebhr als 1.000.000 bis 4.000.000: 22

* mehr als 1.000 bis 10.000: 23 * mehr als 4.000.000 bis 10.000.000: 17
* mehr als 10.000 bis 50.000: 25 * mehr als 10.000.000 bis 50.000.000: 12
* mehr als 50.000 bis 150.000: 23 * mehr als 50.000.000: 12

* mehr als 150.000 bis 400.000: 29 * keine Daten vorhanden/verfligbar: 78

¢ mebhr als 400.000 bis 1.000.000: 26
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Horfunkprogramme

In der Kategorie Horfunk wurden Tagesreichweite sowie Marktanteil abgefragt, wobei flir das dargestellte
Balkendiagramm konkret die Tagesreichweite sowie der Marktanteil in der Zielgruppe 10+ fiir den Zeitraum
Montag bis Sonntag abgefragt wurden. Auch hier erfolgt die Darstellung in Diagrammform durch Gliederung
der gemeldeten Daten in Bereiche. Die Daten enthalten sowohl Horfunkprogramme mit bundesweiter als
auch lokaler und regionaler Verbreitung und beziehen sich in Hinblick auf Reichweite und Marktanteil auf das
jeweilige Versorgungsgebiet des Horfunkveranstalters.

Abbildung 05:  Anzahl der Horfunkprogramme Tagesreichweite 10+ (2024)

(bei 68 Anbietern sind keine Daten vorhanden/verfiigbar)

B Anzahl Horfunkprogramme
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Abbildung 06: Anzahl der Horfunkprogramme Marktanteil 10+ (2024)
(bei 75 Anbietern sind keine Daten vorhanden/verfiigbar)
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24 Kabelnetze

Fir den Bereich der Kabelnetze wurde die Anzahl der Anschliisse abgefragt. Auch hier wurden
die diesbeziiglichen Zahlen in Bereiche unterteilt und auf Basis dieser Unterteilung das beigefligte
Balkendiagramm erstellt.

Abbildung 07: Anzahl der Kabelnetze betreffend Kabelnetzanschliisse (2024) (in Bereichen)
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3. Ausgewaihlte Detailergebnisse

Darlber hinaus wurden beispielhaft aus den verschiedenen Bereichen Erhebungsergebnisse herausgegriffen,
welche anbei fiir das gesamte Jahr 2024 dargestellt werden. Anzumerken ist, dass die Darstellung auf den
Eigenangaben der Diensteanbieter beruhen.

Abbildung 08: Top 10 der bundesweiten Fernsehprogramme nach Tagesreichweite 12+
(in Prozent) (2024)

ATV [KOA 2.135124-024]
PULS 4 [KOA 2.135/17-005]
ProSieben Austria [KOA 2.135/23-025]

SAT.1 Osterreich [KOA 2.135/15-004]

kabel eins austria [KOA 2.135/23-024]

0624 TV [KOA 2.135/16-005]

ATV Il [KOA 2.135/21-008]

PULS 24 [KOA 2.135/19-016]

Sat.1 Gold Osterreich [KOA 2.135/24-018]

kabel eins doku Austria [KOA 2.135/16-003]
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Tagesreichweite 12+ (in Prozent)

Abbildung 09: Top 10 der Abrufdienste nach Anzahl der Nutzer (Abonnenten oder Einzelkunden)
(2024)

ichkoche.at [KOA 1.950/23-059]
Abrufdienst krone.tv [KOA 1.950/11-057]

15.017.831
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Abrufdienst skysportaustria.at [KOA 1.950/14-018] 4.198.832

Magaroon [KOA 1.950/18-085]
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YouTube ViktoriaSarina [KOA 1.950/22-043] I 2.000.000
TikTok @ViktoriaSarina [KOA 1.950/23-060] I '900.000
Sascha Huber [KOA 1.950/18-095] I 720.000

Kim Lianne [KOA 1.950/21-200]
lisamarie_schiffner Instagram [KOA 1.950/22-020]

I :350.000
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Anzahl der Nutzer
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Abbildung 10:  Top 10 der Abrufdienste nach Anzahl der Abrufe (2024)

Magaroon [KOA 1.950/18-085]
Abrufdienst feratel webcams [KOA 1.950/16-038]
Abrufdienst Panorama TV [KOA 1.950/13-075]
YouTube ViktoriaSarina [KOA 1.950/22-043]
Instagram TV ,fcredbullsalzburg” [KOA 1.950/19-091]
Joyn (ZAPPN) [KOA 1.950/22-160]
Mediathek Servus TV [KOA 1.950/10-027]
derStandard.at/video (Webseite) [KOA 1.950/20-098]
Melodie TV [KOA 1.950/19-036] I 5s.:00.000
SK Rapid Wien Facebook [KOA 1.950/18-023] I 7217
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Anzahl der Abrufe

Abbildung 11:  Verhéltnis Anteil der Nutzer (Abonnenten oder Einzelkunden) der Top 10 der
Abrufdienste zu Anteil der Nutzer (Abonnenten oder Einzelkunden) der restlichen
Abrufdienste (in Prozent) (2024)

B Nutzer (Abonnenten oder Einzelkunden) 26,74 %
der Top 10

W Nutzer (Abonnenten oder Einzelkunden)
der restlichen Abrufdienste

73,26 %
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Abbildung 12:  Verhéltnis Anteil der Abrufe der Top 10 der Abrufdienste zu Anteil der Abrufe der
restlichen Abrufdienste (in Prozent) (2024)

B Abrufe der Top 10
W Abrufe der restlichen Abrufdienste

72,46 %

Verweis auf Darstellung der gesamten Erhebungsergebnisse

Die gesamthafte Aufstellung der Erhebungsergebnisse fiir die Bereiche Fernsehen sowie Abrufdienste ist auf
der Website der RTR unter https://www.rtr.at/Reichweiten-undMarktanteilserhebung2024 abrufbar.

Die Aufstellung enthélt folgende Informationen:

¢ Fernsehen: Anbieter, Dienst, Zeitraum (von-bis), Tagesreichweite 12+ (in %), Marktanteil 12+ (in %)
e Abrufdienste: Anbieter, Dienst, Zeitraum (von-bis), Anzahl Nutzer (Abonnenten oder Einzelkunden),
Anzahl Abrufe

Anzumerken ist nochmals, dass die Darstellung auf den Eigenangaben der Diensteanbieter beruht und
sich insbesondere Reichweiten und Marktanteile auf das jeweilige Versorgungsgebiet des Diensteanbieters
beziehen.
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