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Vom Auftraggeber in Absprache mit Ipsos entwickelt

Bekanntheit, Image und Reichweite

Personen in Wien inkl. Speckgurtel (N=803) und Graz u. Umgebung (N=197)
Reprasentativ fur die stadtische Bevolkerung Wiens 29 bis 99 Jahre, verteilt
nach PLZ im Einzugsgebiet von radio klassik Stephansdom

Anonyme Umfrage, Computer Assisted Web Interviews (CAWI, N=508) und
Computer Assisted Telephone Interviews (CATI, N=492)

n=1000 Interviews, Vergleichsergebnisse aus 2016, 2015 und 2013 (CATI-
Umfragen in Wien, durchgefuhrt von Hajek)

5 bis 7 Minuten

16.02. — 19.03.2021

radio
klassik




lhre Stichprobe |cl$$|k

STIPHANSDOM




IHRE STICHPROBE: TOTAL

Die Stichprobe ist reprasentativ fur die stadtische Bevolkerung. 80% Wien&Speckgurtel, 20% der Stichprobe wurde aus Graz
und Umgebung befragt. Die Stichprobe ist gebildeter als die Gesamtbevolkerung

GESCHLECHT @ ALTER @ BEKANNTHEIT @

29-39 Jahre T 22% OKennen radio

OMannlich klassik
519 49 40-59 Jahre NN 44 550, Stephansdom
m Weiblich °

B Kennen rkS

60+ Jahre I 34% nicht

BILDUNG e GEBIET Q KLASSIK-HORER 6

20% m Haufig

OWien inkl.
s 46% 0 Ohne Matura ‘ Speckgiirtel mSelten
| Mit Matura )
ONie

B Graz

Fragen: XC2. Geschlecht, XC3. Alter, XC1a. Gebiet (Postleitzahlen), XC5. Bildung, Q2ab. Welche der folgenden Radiosender kennen Sie zumindest dem Namen nach, von welchen haben Sie schon

gehort? Q3a. Wie oft héren Sie klassische Musik?
Basis: Total n=1000, Ergebnisse in % vddio
klassik:
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IHRE STICHPROBE: CATI (TELFONISCH)

Die telefonische Stichprobe dient dazu auch altere — weniger Online-affine abzudecken. Diese Zielgruppe hort eher
klassische Musik und kennt radio klassik Stephansdom eher.

GESCHLECHT @ ALTER @ BEKANNTHEIT @

29-39 Jahre | 10% OKennen radio
OMaénnlich klassik
40-59 Jahre I 38% 48 Stephansdom

m Weiblich
B Kennen rkS

60+ Jahre I 53% nicht

BILDUNG e GEBIET Q KLASSIK-HORER 6

21% m Haufig

OOhne Matura OWien inkl. 349,
Speckgurtel B Selten
| Mit Matura

B Graz ONie
409

Fragen: XC2. Geschlecht, XC3. Alter, XC1a. Gebiet (Postleitzahlen), XC5. Bildung, Q2ab. Welche der folgenden Radiosender kennen Sie zumindest dem Namen nach, von welchen haben Sie schon

gehort? Q3a. Wie oft héren Sie klassische Musik?
Basis: CATI telefonische Interviews N=492, Ergebnisse in % radio
klassik:
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IHRE STICHPROBE: CAWI (ONLINE)

Die Onlinebefragung deckt eher die jungere online affine Bevolkerung ab, diese hort weniger klassische Musik und kennt
radio klassik Stephansdom weniger.

GESCHLECHT @ ALTER @ BEKANNTHEIT @

29-39 Jahre M 34% OKennen radio
OMannlich 38% klassik
40-59 Jahre I 50% Stephansdom
622

m\Weiblich o <
60+ Jahre I 17% niiﬂ?e” r

BILDUNG e GEBIET Q KLASSIK-HORER 6

199 197

OWien inkl.
49%‘ O0Ohne Matura ‘ Speckgirtel ‘ & Selten
| Mit Matura

B Graz ONie

m Haufig

Fragen: XC2. Geschlecht, XC3. Alter, XC1a. Gebiet (Postleitzahlen), XC5. Bildung, Q2ab. Welche der folgenden Radiosender kennen Sie zumindest dem Namen nach, von welchen haben Sie schon

gehort? Q3a. Wie oft héren Sie klassische Musik?
Basis: CAWI Online Interviews N=508, Ergebnisse in % radio
klassik:
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IHRE STICHPROBE: KLASSIK-HORER TREND

40% der Radiohorer ab 29 Jahren horen zumindest ein Mal pro Woche klassische Musik.

m Nahezu taglich ® Ein paar Mal ®m Zumindest ein m Seltener Fast nie Weil} nicht /
pro Woche Mal pro Woche keine Angabe
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Wéchentlich

Fragen: Q3a. Wie oft héren Sie klassische Musik?
Basis: 2021 Total n=1000, 2015 N=1000, Stichprobengrél3e 2013 nicht bekannt, Ergebnisse in %
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65% 4% 220,

ACHTUNG: geanderte Stichprobe und Jiistsi

Methode vgl. 2015/2013 und 2021




WIE HAUFIG WIRD KLASSIK GEHORT?

Grazer horen ofter klassische Musik als Wiener, mit zunehmendem Alter und Bildung nimmt der Klassik-Musik-
Konsum zu. Nach Geschlecht gibt es keine Unterschiede.

m Nahzu mEin paar Mal = Zumindest ein Seltener Fast W.N./
taglich (1) pro Woche Mal pro Woche nie (5) K.A.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% MW Basis
Total 14% 13% 13% 28% 1% 3,48 n=1000
Wien 29% 3,54  N=803
Q Graz 23% 1% 3,25  N=197
@. """"""""""""""""""" Frauen A 0o 3% A% 355 nNesto
Manner 24% 3,41  N=490
. 20bis39Jahre TN 7% 363 o
ﬁ 40 bis 59 Jahre 11% 11% 11% 34% 1% 3,67  N=438
60+ Jahre 20% 15% 15% 21% 1% 3,14 N=344
1‘ """""""""""""""" Mit Matura [T 6% | TR % a2 e
= Ohne Matura 9% 10% 11% 38% 1% 3,80 N=455

Frage: Q3a. Wie oft héren Sie klassische Musik?
Basis: Total n=1000, Ergebnisse in % und Mittelwerten
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BEKANNTHEIT: RADIO KLASSIK STEPHANSDOM

45% der Befragten kennen Radio Klassik Stephansdom zumindest dem Namen nach. Jeder zweite Wiener und

jeder funfte Grazer. 6 von 10 haufige Klassikhorer kennen den Sender und eher Personen mit Bildungsgrad

Matura oder hoher.

Frage: Q2ab. Welche der folgenden Radiosender kennen Sie zumindest dem Namen nach, von welchen haben Sie schon gehért?

Total

Haufige Klassik-Horer
Seltene Klassik-Horer
Nicht Klassik-Horer

20 bis 39 Jahre
40 bis 59 Jahre
60+ Jahre

Mit Matura
Ohne Matura

Basis: Total n=1000, Ergebnisse in %
Signifikanz: AV = signifikant h6her/geringer vs. TOTAL @ 95% confidence level
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PROFIL: RADIO KLASSIK STEPHANSDOM-KENNER

RKS-Kenner sind vermehrt mannlich und mit Matura und hoherem HH-Einkommen in kleineren Haushalten, ein
Drittel sind haufige Klassik-Horer, Wiener kennen RKS eher als Grazer.

GESCHLECHT & ALTER KLASSIK-HORER

HH-EINKOMMEN

@

Bl 20%
I 47

OMannlich
m Weiblich

‘34%

GEBIET

N 34%

BILDUNG

O

bis 1.999 EUR I 17%

m Haufi
2 2.000 bis 3.499 EUR

3.500 EUR oder mehr

I 28%
@ Selten
N 26%
ONie

Keine Angabe I 29%

HAUSHALTSGRORE

8%

OOhne Matura

| Mit Matura

OWien inkl.

B Graz

O

I 30%

E—— 41%
. 17%

= 9%

3%

1 Person
2 Personen
Speckgurtel 3 Personen
4 Personen

Mehr als 4 Personen

Fragen: XC2. Geschlecht, XC3. Alter, XC1a. Gebiet (Postleitzahlen), XC5. Bildung, Q3a. Wie oft héren Sie klassische Musik? S1. Wie viele Personen (Sie eingeschlossen) leben in lhrem Haushalt? S2. Wie viele Kinder bis 18 Jahren leben in Ihrem

Haushalt? S3. Wie hoch ist Ihr Haushaltsnettoeinkommen von allen Personen im Haushalt zusammen?
Basis: RKS-Kenner (Frage Q2ab) N=450, Ergebnisse in %
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FUNNEL: RADIO KLASSIK STEPHANSDOM

Die Bekanntheit von RKS ist generell gut, in Graz noch relativ niedrig. RKS schafft es nicht so gut Personen die den Sender
jemals gehort haben zu regelmaldigen Horern zu machen, bei Frauen, unter 59 jahrigen und Personen ohne Matura sind hier

die Conversions von jemals gehort auf WHK besonders niedrig.

29 bis 40 bis Mit Ohne

Total Wien Graz Manner  Frauen 39 59 60+ Matura  Matura

Bekanntheit 51,31% 19,29% 40,37% 55,23%
WV Conversion 51% 66% 59% 40% |
Jemals gehort* 26,40% 12,69% 26,94% 16,97% 22,15% 29,94% 32,48% @
V¥ Conversion 47% 44% 48% 46% 32% 34%|
Im letzten Monat
. 0 b () 5 () b () b 0
gehort* 9,14% 13,06% 9,41% 19,48%
V¥ Conversion 39% 50% 45% 31% 50% 39% 45% 24%
T In d:_f'r:e(ﬁt:a)z 4,40% 4,36% 4,57% 5,92% 2,94% 2,75% 2,97% 7,27% 6,79% 1,54%
agen geho
¥ Conversion 52% 51% 56% 48% 60% 33% 69% 48% 54% 43%
Heute oder 2/30% 2/24% 2/54% 2,86% 1,76% ,92% 2,06% 3,49% 3,67% ,66%

gestern gehort*

Fragen: Q2ab. Welche der folgenden Radiosender kennen Sie zumindest dem Namen nach, von welchen haben Sie schon gehdrt? RT1ab*. Welche der folgenden Radiosender haben Sie bereits einmal gehért, egal wie lange dies her ist? RT2ab*.

Und welche der folgenden Radiosender haben Sie in den letzten 7 Tagen irgendwann einmal geh6rt? Es ist dabei egal, wie lange Sie diese gehért haben. Q5% Sie haben gesagt, Sie haben radio klassik Stephansdom gehért. Wann haben Sie diesen
Radiosender zuletzt gehért? *Berechnet auf totale Basis, **Wien inkl. Speckgiirtel, WHK = Weitester Horerkreis
Basis: Total n=1000, Ménner N=490, Frauen N=510, Wien N=803, Graz N=197, 29 bis 39 N=218, 40 bis 59 N=438, 60+ N=344, Mit Matura N=545, Ohne Matura N=455, Ergebnisse in % radio a

13 — © Ipsos | radio klassik Stephansdom — Bekanntheit, Image und Reichweite Feb-Mar 2021 YAV




PROFIL: RKS IM LETZTEN MONAT GEHORT

RKS Horer im letzten Monat sind vermehrt 60+, hoher gebildet, zwei Drittel horen haufig klassische Musik, 8
von 10 leben in Haushalten mit 1-2 Personen.

GESCHLECHT & ALTER @ KLASSIK-HORER 0 HH-EINKOMMEN @

29-39 o 4400 bis 1.999 EUR mH 12%
43% @ Jahre m Haufig

40-59
29° @ Selten
Jahre N 29% 3.500 EUR oder mehr NN 24%
ONie
OMannlich Ja6h2; - RA Keine Angabe I 38%
m \Weiblich

2.000 bis 3.499 EUR 1IN 26%

BILDUNG e GEBIET Q HAUSHALTSGRORE @

O,
169 1 Person mH 27%

.. 2 Personen mmmm 549
0OOhne Matura ZIYHEh |nI§I. °
Speckgurtel 3 Personen ® 13%
m Mit Matura B Graz 4 Personen 149%

Mehr als 4 Personen 1| 2%

Fragen: XC2. Geschlecht, XC3. Alter, XC1a. Gebiet (Postleitzahlen), XC5. Bildung, Q3a. Wie oft héren Sie klassische Musik? S1. Wie viele Personen (Sie eingeschlossen) leben in Ihrem Haushalt? S2. Wie viele Kinder bis 18 Jahren leben in lhrem
Haushalt? S3. Wie hoch ist Ihr Haushaltsnettoeinkommen von allen Personen im Haushalt zusammen?

Basis: RKS im letzten Monat gehért (Frage Q5) N=112, Ergebnisse in % radio
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PROFIL: RKS IN DEN LETZTEN 7 TAGEN GEHORT (WHK)

ACHTUNG! kleine Basis. Der WHK von RKS ist zu zwei Drittel mannlich, 60+, mit Matura und 8 von 10 horen
haufig klassische Musik und haben hoheres Einkommen..

GESCHLECHT & ALTER @ KLASSIK-HORER 0 HH-EINKOMMEN @

- i . o
340, 29-39 W 14% bis 1.999 EUR M 7%

Jahre

B Haufi
66 2 2.000 bis 3.499 EUR 1IN 32%
o 40-59 B 30% @ Selten
Jahre o 3.500 EUR oder mehr I 32%
ONie

aMannich Jone I 57% Keine Angabe NN 30%
elblic

BILDUNG e GEBIET Q HAUSHALTSGRORE @

1 Person == 30%
207%

.. 2 Personen mmmm 559,
OOhne Matura ZIYHEh |nI§I. °
Speckgurtel 3 Personen ® 7%
| Mit Matura 4 Personen B 7%

Mehr als 4 Personen 1 2%

B Graz

Fragen: XC2. Geschlecht, XC3. Alter, XC1a. Gebiet (Postleitzahlen), XC5. Bildung, Q3a. Wie oft héren Sie klassische Musik? S1. Wie viele Personen (Sie eingeschlossen) leben in Ihrem Haushalt? S2. Wie viele Kinder bis 18 Jahren leben in lhrem
Haushalt? S3. Wie hoch ist Ihr Haushaltsnettoeinkommen von allen Personen im Haushalt zusammen?

Basis: RKS-Hérer (Frage RT2ab) N=44, WHK = Weitester Horerkreis, Ergebnisse in % rddio
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WIE HAUFIG WIRD RKS GEHORT? JEMALS GEHORT

Von allen, die RKS jemals gehort haben, haben 5% heute RKS gehort, 4% gestern, 17% in den letzten 7 Tagen

und 20% im letzten Monat. Manner, gebildetere und Atersgruppen 60+ héren RKS haufiger.

mHeute mGestern ®Inden letzten Im letzten Im letzten weild
(1) 7 Tagen Monat halben Jahr (5) nicht
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% MW Basis
Total AL 17% 35% 17% 3,92  N=237
) ______________ Haufige Klassik-Horer 1% 4% 29% &5 360 N1
Q Wien B 38% 17% 3,99  N=212
Graz 12% 12% 16% 3,29  N=25°
_Gl_ﬁl Frauen [RAEZ 35% 19% 3,97  N=105
Manner A 36% 16% 3,88 N=132
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________ .1___________________.
20 bis 39 Jahre JEANNT 41% 27% 415  near
11l .
A~ 40 bis 59 Jahre 11% 43% 23% 413  N=97
60+ Jahre 3% 26% 9% 3,68  N=103
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________ _1___________________.
P Mit Matura B 37% 16% 3,89  N=177
=
Ohne Matura 24 30% 22% 4,02  N=60

Frage: Q5. Sie haben gesagt, Sie haben radio klassik Stephansdom gehért. Wann haben Sie diesen Radiosender zuletzt gehért?
Basis: RKS jemals gehort (Frage RT1ab) N=237, Ergebnisse in % und Mittelwerten
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BEKANNTHEIT: LOGO

7 % kennen das radio klassik Stephansdom Logo — 16% der RKS Kenner, 3 von 10 monatliche Horer und 43%

der RKS Horer. Das Logo sollte unter Horern bekannter gemacht werden.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Total

m Unter RKS-Kennern | : ' ' ' ' ' ' ' ' -
_ Total A n=1000

m Auf Basis Total radio

RKS-Hérer* klassik [
RKS im letzten Monat gehort YAy N=112
Wien N=803
Q Graz N=197
qﬂl Frauen N=510
__________________________________________ O
20 bis 39 Jahre N=218
= 40 bis 59 Jahre N=438
. 60tJahre FEEIVeeSSTYE N=344
Methode: Online (Logo eingeblendet) N=508
Methode: Telefonisch N=492

*In den letzten 7 Tagen (WHK), °Basis unter 50 Interviews

Frage: Q4. Kennen Sie das Logo von radio klassik Stephansdom? Haben Sie es schon einmal gesehen?

Basis: RKS-Kenner (Frage Q2ab) N=237, Berechnet auf totale Basis (im Befragungslink nur RKS-Kenner abgefragt) n=1000, Ergebnisse in % radio
klassik
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RKS-
Kenner

N=450

N=44°
N=122
N=412
N=38°
N=210
N=240
N=88
N=120
N=152
N=195

N=255




ANGEBOTE: BEKANNTHEIT ALTERSVERGLEICH

Fast alle Angebote sind unter alteren Kennern mit Alter 60+ bekannter, nicht so die Livestreams der Messen
aus dem Stephansdom, die kennen vermehrt 29-39jahrige. Podcasts und die Website sind den wenigsten
bekannt.

O Total :
Livestreams von Konzerten, Opern etc g 129
m 29 bis 39 Jahre 20%

™ 40 bis 59 Jahre Livestreams der Messen mmmammmsssm 227%
60+ Jahre aus dem Stephansdom S 13%

Radiothek TN 9%

magazin KLASSIK [ 7o
18%

Podcasts T 87

Website HE 5%

Keine davon

Fragen: Q8. Welche Angebote von radio klassik Stephansdom kennen Sie?
Basis: RKS-Kenner (Frage Q2ab) N=450, 29 bis 39 Jahre N=88, 40 bis 59 Jahre N=210, 60+ Jahre N=152, Ergebnisse in % rdadio
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ANGEBOTE: BEKANNTHEIT UND NUTZUNG

Bekanntheit bedingt Nutzung: Livestreams von Konzerten, Opern etc. sind das bekannteste Angebot gefolgt
vom magazin KLASSIK das das meist genutzte Angebot von RKS ist, Livestreams von Messen aus dem
Stephansdom kennen rd. ein Drittel der RKS Nutzer.

RKS im letzten RKS-Horer
Monat gehort (WHK)*

mBekanntheit | Ljvestreams von Konzerten, . .
= Nutzung Opern etc 39% : Conversion: 61% 43% : Conversion: 58%
magazin KLASSIK 37% & Conversion: 73% 4% D conversion: 72%
Livestreams der Messen
aus dem Stephansdom 33% > Conversion: 46% 39% : Conversion: 53%
Radiothek 28% : Conversion: 61% 36% : Conversion: 56%
Podcasts m 19% > Conversion: 52% 27% : Conversion: 50%
Website m 11% : Conversion: 42% m 18% : Conversion: 89%

Keine davon m 29% 18% 20%

Fragen: Q8. Welche Angebote von radio klassik Stephansdom kennen Sie? Q9. Welche Angebote von radio klassik Stephansdom nutzen Sie zumindest gelegentlich?

Basis: RKS im letzten Monat gehért (Frage Q5) N=112, RKS-Hérer (Frage RT2ab) N=44, Ergebnisse in % *In den letzten 7 Tagen (WH K)’ Basis unter 50 Interviews pgtik
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Sendervergleich:

L T m v L* -

Bekanntheit & Nutzung




SENDER-BEKANNTHEIT

Die Bekannheit von RKS ist in Wien mit jedem zweiten Befragten sehr hoch. In Graz kennt nur jeder funfte im
Einzugsgebiet von RKS den Sender zumindest namentlich. Der Bekanntheitsgrad von RKS ist hoher als der
von Radio Maria Osterreich jedoch wesentlich niedriger als der von Mitbewerber O1.

® Wien inkl. Speckgurtel mGraz .
WIEN & GRAZ WIEN

N=803 / N=197 N=803

100% 900/910/0

84%B5% 82% : 87% 85%
60% 51%
40%
209 19% l
0%

Hitradio KRONEHIT @) radio Radio Radio Radio 88.6 der
03 klassik Wien Arabella Nieder- Musik-

Stephansdom: Osterreich sender

Frage: Q2ab. Welche der folgenden Radiosender kennen Sie zumindest dem Namen nach, von welchen haben Sie schon gehért?
Basis: Total n=1000, Wien inkl. Speckgiirtel N=803, Graz N=197, Ergebnisse in %
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GRAZ
N=197
93% 91%
30%
21%
Radio Antenne Radio Radio
Maria . Steier- Steier- Grin

Osterreich mark mark Weil}

radio

klassik




SENDER-BEKANNTHEIT: ALTERSVERGLEICH

Die gesamte Bekanntheit von RKS liegt bei durchschnittlich 45% und verteilt sich gut Uber alle Altersgruppen.

=29 bis 39 Jahre (A) w40 bis 59 Jahre (B) m60+ Jahre (C)
WIEN

WIEN & GRAZ GRAZ

n=1000 N=803 N=197
100% ! A i
B c | A |
| C |
80% , Be |
| AB |
60% | |
40% | |
20% | |
X N : X : N B X o X
© N : N . ol o =1 IN
0 © © | © © ©fo© I N I ool o ofo N E
o . |
Hitradio KRONEHIT O1 radio ' Radio Radio Radio 88.6 der Radio ' Antenne Radio Radio
03 klassik | Wien Arabella Nieder- Musik- ~ Maria . Steier- Steier- Grin
Stephansdom: oOsterreich sender Osterreich mark mark Weil’

Frage: Q2ab. Welche der folgenden Radiosender kennen Sie zumindest dem Namen nach, von welchen haben Sie schon gehért?
Basis: Total n=1000, 29 bis 39 Jahre N=218, 40 bis 59 Jahre N=438, 60+ Jahre N=344, Ergebnisse in %

Signifikanz: ABC / ABC = signifikant hbher/geringer vs. anderen Altersgruppen @ 95% confidence level radio &
klassik
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SENDER-BEKANNTHEIT: KLASSIK-HORER

6 von 10 haufige Klassikhorer kennen RKS zumindest namentlich. Je seltener man klassische Musik hort,
desto weniger kennt man RKS. Haufige Klassik-Horer kennen verstarkt auch O1, Radio Wien, Radio Maria

Osterreich, Antenne Steiermark und Radio Steiermark.

Héren klassische Musik... ~ ®haufig (A) mselten (B) = nie (C)
WIEN & GRAZ | WIEN
n=1000 N=803
100% |
80% AB
60% 8¢ |
AC
40% AB BC
! A
| A
20% |
X X i X EN N X N B
e} ™ N olo o o< ofle ols
0% o fo © < H © ~i~ ~i~ I ]
Hitradio KRONEHIT O1 radio ' Radio Radio Radio 88.6 der Radio
03 klassik | Wien Arabella Nieder- Musik- _ Maria
Stephansdom: oOsterreich sender Osterreich

Fragen: Q2ab. Welche der folgenden Radiosender kennen Sie zumindest dem Namen nach, von welchen haben Sie schon gehért? Q3a. Wie oft héren Sie klassische Musik?
Basis: Total n=1000, hadufig N=265, selten N=451, nie N=284, Ergebnisse in %
Signifikanz: ABC / ABC = signifikant hbher/geringer vs. anderen Altersgruppen @ 95% confidence level
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Antenne
Steier-
mark

GRAZ

N=197

97% K

Radio Radio
Steier- Griin
mark Weil}
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SENDER: NUTZUNG

Ein Viertel im Einzugsgebiet von RKS haben den Sender schon zumindest einmal gehort, der WHK liegt bei 4
% und damit hoher als bei Radio Maria und Radio Grun Weil3.

Conversion: 56% 27% 45% 19% 48% 26% 32% 31% 9% +  43% 41% 26%
m Jemals gehort In den letzten 7 Tagen (WHK)

WIEN & GRAZ 5 WIEN GRAZ

100% n=1000 | N=803 | N=197
82% | . 82%
80% - 15% ! 76%
65% 65% i 61% 63% §
60% ; 54% :
46% | |
40% 299 B 36% i
(1] ! 1
4(yo i 19Y, |
o 18% | 17% g :
20% 40/ | 12% 10%
() i
. | (1% .
Hitradio KRONEHIT O1 radio Radio Radio Radio 88.6 der Radio Antenne Radio Radio
03 klassik Wien Arabella Nieder- Musik- Maria . Steier- Steier- Grin

Stephansdomi Osterreich sender Osterreich mark mark Weil}

Fragen: RT1ab. Welche der folgenden Radiosender haben Sie bereits einmal gehért, egal wie lange dies her ist? RT2ab. Und welche der folgenden Radiosender haben Sie in den letzten 7 Tagen irgendwann einmal geh6rt? Es ist dabei egal, wie

lange Sie diese gehért haben.

Basis: Berechnet auf totale Basis (im Befragungslink nur bekannte Sender dargestellt), Total n=1000, Wien inkl. Speckgtirtel N=803, Graz N=197, WHK = Weitester Hérerkreis, Ergebnisse in % Yiy @
klassik
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FUNNEL: VERGLEICH

O3 hat den groRten WHK im RKS Einzugsgebiet gefolgt von den regionalen Stmk-Sendern und Radio Wien.

RKS ist mit einem WHK von 4% ein bekannter Nischensender.

fprenne 82 Mitradio  Radio  Radio KRONE-
03 Wien  Arabella HIT
mark mark

Bekanntheit

V¥ Conversion 88% 84% 91% 86% 72% 77%

Jemals gehort*

27%

V¥V Conversion 56% 26%
In den letzten 7

Tagen gehort (WHK)*

e

Bl Wwien und Graz (n=1000) [l Nurwien (N=803) B Nur Graz (N=197)

46%

44% 41% 48%

Radio
Nieder-
osterreich

88.6 der
Musik-
sender

79% 70% 85%
45% 32% 31%

o I

)
radio
klassik
Stephans;

dom

5

3%
19%

@

\——/

Radio
Maria
Osterreich

Radio
Griin
WeilRl

40% 46%

2%

9%

® 1%

o
26%

® 3%

Fragen: Q2ab. Welche der folgenden Radiosender kennen Sie zumindest dem Namen nach, von welchen haben Sie schon gehért? RT1ab*. Welche der folgenden Radiosender haben Sie bereits einmal gehért, egal wie lange dies her ist? RT2ab*,

Und welche der folgenden Radiosender haben Sie in den letzten 7 Tagen irgendwann einmal gehért? Es ist dabei egal, wie lange Sie diese gehért haben.
Basis: Total n=1000, *Berechnet auf totale Basis, WHK = Weitester Hérerkreis, Ergebnisse in %
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GERATNUTZUNG

UKW Radiogerate werden von 8 von 10 Radiohdrern im Einzugsgebiet von RKS zum Empfang genutzt, 30%
nutzen Internetradio und 18% horen Radio Uber APPs. Digitalradio liegt mit 13% Nutzern an vierter Stelle. RKS-
Horer horen verstarkt Digitalradio. Je junger, desto eher wird auch Internetradio und uber APP gehort.

O Total mRKS im letzten Monat gehort m RKS-Horer (WHK)*

UKW Radiogerat
Internetradio
Uber APP
Digitalradio DAB+
Andere, welche?

weild nicht

Frage: Q3. Wenn Sie Radio héren, liber welche Kanéle héren Sie Radiosender?

| 79%

I 89%
A 86%

L 130%
I 30%
. 27%

L 118%
I 20%
I 23%

L 113%
I 18%

I 27%

L 110%
Bl 8%
N 7%

1 1%
0%
0%

—

Andere und zwar ...
Fernsehen, Alexa, Google Nest,
Smartphone / Handy, Spotify

‘.

"

ALTERSVERGLEICH i

9 bis 39 Jahre =40 bis 59 Jahre 160+ Jahre

UKW Radiogerat
Internetradio
Uber APP
Digitalradio DAB+
Andere

weild nicht

Basis: Total n=1000, RKS im letzten Monat gehért (Frage Q5) N=112, RKS-Hérer (Frage RT2ab) N=44 (kleine Basis), 29 bis 39 Jahre N=218, 40 bis 59 Jahre N=438, 60+ Jahre N=344, Ergebnisse in %
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*In den letzten 7 Tagen (WHK), Basis unter 50 Interviews
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Religion Interessen,

MuS|k-Genres lassik




RELIGIONSANGEHORIGKEIT

Von den RKS Horern ist mehr als jeder zweite katholisch. 3 von 10 sind ohne religidses Bekenntnis.

RKS IM LETZTEN RKS HORER

RKS KENNER MONAT GEHORT (WHK)*
B Rémisch-Katholisch 6%
" Evangelisch
Islam
W Judentum

B Andere Religion
B Ohne religidses Bekenntnis
| Keine Angabe

4%

*In den letzten 7 Tagen (WHK), Basis unter 50 Interviews

Frage: Q12. Welcher Religionsgemeinschaft gehéren Sie an?
Basis: RKS-Kenner (Frage Q2ab) N=450, RKS im letzten Monat gehért (Frage Q5) N=112, RKS-Hérer (Frage RT2ab) N=44, Ergebnisse in % radio
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INTERESSEN & HOBBIES

Die Top Interessen sind Literatur, Politik, Museen/Ausstellungen, Konzerte/Theater/Oper, Reisen, Familie,
Essen gehen/Kulinarik und wirtschaftliche Nachrichten.

RKS im letzten RKS-Horer
RKS-Kenner Monat gehort " (WHK)* monatlioh
Musik horen [N 86% I 94% + [ 98% +4

I 74% I 36% +11
I 72% I 79% +7
I 63% I 78% +14

I 89% +3
I 84% +6
I 77% 0

Lesen/Literatur
Politische Nachrichten
Museen/Ausstellungen

Konzert/Theater/Oper I 64% I 79% +15 [N 77% -2
Reisen I 70% I 76% + [ 73% -3
Familie NN 69% I 66% 3 I 66% 0

Wirtschaftliche Nachrichten
Ernahrungsformen/Kochen/Backen
Essen gehen/Kulinarik

Abends ausgehen in Bars/Heurigen
Gesundheit/Medizin/Alternativmedizin

I 50% N 57% +8
I 55% N 527 3
I 70% I 63% 6
I 53% N 44% -10
I 51% N 51% 0
Religion/Spiritualitat 1l 21% R 37% +15 [N 36% 0
Vermogenswerte/Immobilien/Wertpapiere 1l 22% Hl 20% 2 I 20% +1
weild nicht | 0% 0% o 0% 0

*In den letzten 7 Tagen (WHK), Basis unter 50 Interviews

I 61% +4
N 55% +3
N 50% -13
- 45(yo +2
- 43% -8

Frage: Q6. Welche Interessen und Hobbies haben Sie persénlich? Bitte wahlen Sie alle aus, die auf Sie zutreffen.
Basis: RKS-Kenner (Frage Q2ab) N=450, RKS im letzten Monat gehért (Frage Q5) N=112, RKS-Hérer (Frage RT2ab) N=44, WHK = Weitester Hérerkreis, Ergebnisse in % radio @
Klassik
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INTERESSEN & HOBBIES: NACH GESCHLECHT (@

Die Top Interessen unterscheiden sich nach Geschlecht. Musik, Literatur, Reisen, Familie, wirtschaftliche
Nachrichten und Ernahrung/Kulinarik interessieren Manner und Frauen in etwa gleich stark, Frauen
interessieren sich verstarkt fur Familie, Konzert/Theater/Oper, Ernahrungsformen/Kochen/Backen und
Gesundheit/Medizin/Alternativmedizin. Fur Politik und Vermogenswerte interessieren sich eher Manner.

Total

I 86%
I 74%
I 72%
I 70%
I 70%
I 69%
I 64%
I 63%
I 55%
I 53%

Musik horen
Lesen/Literatur
Politische Nachrichten
Reisen
Essen gehen/Kulinarik
Familie
Konzert/Theater/Oper
Museen/Ausstellungen
Ernahrungsformen/Kochen/Backen
Abends ausgehen in Bars/Heurigen
Gesundheit/Medizin/Alternativmedizin I 51%
Wirtschaftliche Nachrichten I 50%
Vermogenswerte/Immobilien/Wertpapiere Il 22%
Religion/Spiritualitit Wl 21%
weill nicht | 0%

Frage: Q6. Welche Interessen und Hobbies haben Sie persénlich? Bitte wahlen Sie alle aus, die auf Sie zutreffen.
Basis: Total (RKS-Kenner) N=450, Ménner N=240, Frauen N=210, Ergebnisse in %
Signifikanz: AV = signifikant h6her/geringer vs. anderem Geschlecht @ 95% confidence level
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Manner

I 85%
I 71%
I 77% A
I 67%
I 70%
I 63% Y
N 57% VY
I 61%
B 45% v
N 55%
B 39% v
I 53%
Il 28% A

Il 19%

| 0%

Frauen

I 36%
I 78%
I 662,V
I 73%
I 70%
I 76% A
I 73% A
I 66°%
I 669 A
N 52
I 65% A
I 46%

B 15%V

Hl 24%

0%

radio
klassik




MUSIKGENRES

RKS Horer horen neben Klassik auch gerne Oldies, Filmmusik, Jazz, Rock’n Roll und Popmusik

RKS im letzten RKS-Horer
RKS-Kenner Monat gehort ..., (WHK)* monatlioh
Klassik I 63% I 3% +30 [ 98% +5
Oldies N 62% I 59% 3 1 57% 2
Filmmusik I 46% H 39% - I 50% +11
Jazz T 42% B 51% +* 1 45% 5
Rock’'n Roll 1 54% H 49% - N 45% -4
Popmusik NN 68% B 48% 20 [N 45% 3
Country M 36% R 42% + [ 43% +1
Lateinamerikanische Musik Il 38% R 42% +« W 41% -1
Gospel I 27% B 35% +7 |l 39% +4
Wienerlied I 29% B 32% +3 [ 39% +6
Schlager I 29% B 27% 3 1l 23% -4
Andere I 24% H 21% 4+ Il 18% 2
weild nicht | 0% | 1% o 0% -1

*In den letzten 7 Tagen (WHK), Basis unter 50 Interviews

Frage: Q7. Welche Arten von Musik, welche Genres héren Sie gerne?

klassik
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Basis: RKS-Kenner (Frage Q2ab) N=450, RKS im letzten Monat gehért (Frage Q5) N=112, RKS-Hérer (Frage RT2ab) N=44, WHK = Weitester Horerkreis, Ergebnisse in % radio @




MUSIKGENRES: NACH GESCHLECHT (@

Zwischen Mannern Frauen (RKS-Kennern) gibt es kaum signifikante Unterschiede hinsichtlich beliebter
Musikgenres.

Total Manner Frauen
Popmusik I 638% I 66% I 71%
Klassik I 63% N 62°% I 657

Oldies N 62% N 59°% I 66
Rock’n Roll N 54% N 54% I 54%
Filmmusik I 46% B 43% B 49%
Jazz I 42% B 43% B 42%
Lateinamerikanische Musik I 38% B 35% H 42%
Country B 36% B 36% B 35%
Schlager Bl 29% B 30% B 29%
Wienerlied 1 29% H 31% Bl 28%
Gospel M 27% l 22%v B 34%A
Andere I 24% Bl 28% A I 20%V
weild nicht | 0% | 1% 0%

Frage: Q7. Welche Arten von Musik, welche Genres héren Sie gerne?
Basis: Total (RKS-Kenner) N=450, Ménner N=240, Frauen N=210, Ergebnisse in %

Signifikanz: AV = signifikant h6her/geringer vs. anderem Geschlecht @ 95% confidence level radio
Klassik
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Radio Klassik Stephansdom:
Angebot & Potenzial |’




WIE IST IHR ANGEBOT? RKS IM LETZTEN MONAT GEHORT

Horer schatzen an RKS vor allem das gute Verhaltnis zwischen Wort- und Musikbeitragen, mogen die
Moderatoren und fur 45% ist RKS DER Klassiksender.

mTrifftvoll & w2 m3 w4 w5 w6 u7 =8 =9 - Trifft gar WeilR
ganz zu (1) nicht zu (10)  nicht
0% 20% 40% 60% 80% 100% MW

[..] hat ein sehr gutes Verhaltnis zwischen Wort- und Musikbeitragen [ REIC I 26% 3,16
Den Moderatoren [...] hore ich gerne zu .-.I 24% 3,68

radio klassik Stephansdom ist DER Klassiksender .-I. 16% 4,04

Der Sender spielt genau die Musik, die ich gerne mag --.I 18% 4,01

[...] bietet sehr gute Interviews und Gesprachssendungen .-ll 35% 3,75

i Oertagungen ganzer Oper st mch o wic e S IR I I

Die Veranstaltungslbersicht und die Rezensionen informieren mich Uber e . .
interessante Veranstaltungen, Bucher und Musikangebote --I. 9% 514
Die Werbung auf radio klassik Stephansdom bereichert das Angebot ﬁiﬁ.-l- 37% 6,90

Frage: Q10. Wie bewerten Sie radio klassik Stephansdom anhand folgender Kriterien?
Basis: RKS im letzten Monat gehért (Frage Q5) N=112, *T3B= Top 3 Box bzw. 1 bis 3 auf einer 10er Skala inkl. ,weild nicht”, Ergebnisse in % und Mittelwerten radio
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13B*
51%

47%
45%
40%
38%
34%

29%

9%




WIE IST IHR ANGEBOT? TREND UNTER RKS-HORERN (WHK)*

Die Top Angebotsbewertungen haben sich im Trendvergleich kaum verandert.

Mittelwert: 1=trifft voll & ganz zu, 10=trifft gar nicht zu

[...] hat ein sehr gutes Verhaltnis zwischen Wort- und Musikbeitragen
Der Sender spielt genau die Musik, die ich gerne mag

Den Moderatoren von radio klassik Stephansdom hére ich gerne zu
[...] bietet sehr gute Interviews und Gesprachssendungen

radio klassik Stephansdom ist DER Klassiksender

Die Ubertragungen ganzer Opern ist fiir mich ein wichtiger
Programmbestandteil

Die Veranstaltungsubersicht und die Rezensionen informieren mich tber
interessante Veranstaltungen, Buacher und Musikangebote

Die Werbung auf radio klassik Stephansdom bereichert das Angebot

Bitte beachten Sie, dass die Aussagen im Jahr 2021 leicht
angepasst wurde bzw. nicht 100% vergleichbar sind

Frage: Q10. Wie bewerten Sie radio klassik Stephansdom anhand folgender Kriterien?
Basis: 2021 RKS-Hérer (Frage RT2ab) N=44, 2015 N=69, Stichprobengré3e 2013 nicht bekannt, 10er Skala plus ,weil3 nicht”, ,weil nicht von den Mittelwerten ausgeschlossen, WHK = Weitester Hérerkreis,

Ergebnisse in Mittelwerten

8,00

7,00 6,00 5,00 4,00 2,00

2,6

D @
3,2@@
2 Sllan

@00
0O
© 00O
o0 O

©2013 ©2015 ©2021*
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*In den letzten 7 Tagen (WHK), Basis unter 50 Interviews

radio
ACHTUNG: geanderte Stichprobe und Kidssik &

Methode vgl. 2013/2015 und 2021



VERBESSERUNGSPOTENTIALE

Horer hatten gerne mehr Musik ohne Moderation, Interviews mit interessanten Personlichkeiten,
Literaturbeitrége, Live-Ubertragungen von Opern und Konzerten, Beitrdge aus anderen Landern und
Klnstlerportrats.

RKS im letzten RKS-Horer
RKS-Kenner Monat gehort > (WHK)* monatlioh
Musik ohne Moderation [ 34% N 53% +19 [ 55% +2
Interviews mit interessanten Personlichkeiten [ 30% I 50% +20 [ 52% +2
Literaturbeitrage Ml 22% N 40% +3 [ 50% +10
Live-Ubertragungen von Opern und Konzerten [l 23% B 46% +22 [ 45% 0
Beitrage aus anderen Landern [l 25% B 40% +15 [ 43% +3
Kinstlerportrats [l 25% B 41% +16 [ 39% 2
Nachrichten [l 20% B 26% + [ 39% +13
Live-Ubertragungen von religiosen Veranstaltungen B 8% B 16% +s [l 23% +7
Beitrage in anderen Sprachen [l 10% Bl 20% + [ 20% +1
Religiose Inhalte W 8% Il 16% s [l 18% +2
Quiz . 12% - 14% +3 I 7% -7
Anderes B 7% B 8% «1 1% +3
Keinen davon [ 42% B 16% 26 [l 16% 0

*In den letzten 7 Tagen (WHK), Basis unter 50 Interviews

Frage: Q11. Wovon hétten Sie gerne mehr auf radio klassik Stephansdom?

klassik
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Basis: RKS-Kenner (Frage Q2ab) N=450, RKS im letzten Monat gehért (Frage Q5) N=112, RKS-Hérer (Frage RT2ab) N=44, WHK = Weitester Horerkreis, Ergebnisse in % radio @
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I"Jbersichten was wollen

L S e .

Kla55|k- und RKS-Horer?




UBERSICHT: HAUFIGE KLASSIK-HORER

Haufige Klassik-Horer interessieren sich vermehrt fur Musik, Literatur, Konzerte/Theater/Oper, Politik und
Museen/Ausstellungen, horen auch Oldies, Jazz und Popmusik und hatten gerne mehr Musik ohne Moderation,

Interviews und Live-Opern/Konzerte.

TOP 3 ANDERE SENDER

(% gehort in den letzten 7 Tagen)

‘ HITRAD'O 03 Hitradio . Radio

OSTERREICH 1 03: Rapto wiEN  \Wien:

63% 38% 34%

DEMOGRAPHIE

29-39 Jahre I 17%
40-59 Jahre 1M 37%
60+ Jahre I 46%

LEPAQ 519

Roémisch- Ohne religidoses
®Mannlich Katholisch: Bekenntnis:
O Weiblich 45% 35%

Frage: RT2ab*. Und welche der folgenden Radiosender haben Sie in den letzten 7 Tagen irgendwann einmal gehért? Es ist dabei egal, wie lange Sie diese gehdrt haben. XC2. Geschlecht, XC3. Alter, Q12. Religion, Q6. Interessen, Q7. Musikgenres,

TOP 5 INTERESSEN*

Musik horen I 96%
Lesen/Literatur I 89%
Konzert/Theater/Oper I 86%
Politische Nachrichten I 81%
Museen/Ausstellungen I 76%

TOP 5§ MUSIKGENRES*
Klassik I 96%
Oldies I 59%
Jazz I 56%
Popmusik I 53%
Lateinamerikanische Musik I 48%

Q10. Assoziationen, 10er Skala plus ,weil3 nicht’, Q11. Wovon hétten Sie gerne mehr auf radio klassik Stephansdom?
Basis: Haufige Klassik-Hérer (zumindest 1x pro Woche, Frage Q3a) N=265, * Kennt RKS N=155, Ergebnisse in % und Mittelwerten
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TOP 3 RKS POGRAMM*

Mittelwerte, 10er Skala, 1 = trifft voll und ganz zu, 10 = trifft gar
nicht zu

3,67 [...] sehr gutes Verhéltnis zwischen

Wort- und Musikbeitrégen
Der Sender spielt genau die Musik, die

4,00 .
ich gerne mag

4,09 | Den Moderatoren [...] hére ich gerne zu

TOP 5 VERBESSERUNGEN*

Musik ohne Moderation | 46%

Interviews mit interessanten T o
Personlichkeiten 44%

Live-Ubertragungen von Opern und o
Konzerten N 41%

Beitrage aus anderen Landern [ 39%

Literaturbeitrage | 38%

radio
Klassik



UBERSICHT: RKS IM LETZTEN MONAT GEHORT

RKS Horer horen auch ORF-Sender, sind mehrheitlich katholisch und horen auch gerne Oldies, Jazz, Rock’n
Roll aber auch Popmusik und mogen Musik, Literatur, Konzerte/Theater/Oper, Politik und
Museen/Ausstellungen. Sie sind alter, mannlicher und Katholischer als der haufige Klassik-Horer.

TOP 3 ANDERE SENDER

(% gehort in den letzten 7 Tagen)

‘ HITRADIO O3 Hitradio

OSTERREICH 1

65% 49% 46%

03 RADIO WIEN Wien:

DEMOGRAPHIE

29-39 Jahre H 11%
40-59 Jahre 1HHHE 29%
60+ Jahre I 60%

@

Roémisch- Ohne religidoses
®Mannlich Katholisch: Bekenntnis:
O Weiblich 54% 29%

TOP 5 INTERESSEN

Musik horen I 94%
Lesen/Literatur N 86%
Konzert/Theater/Oper I 79%
Politische Nachrichten I 79%
Museen/Ausstellungen I 78%

TOP 5§ MUSIKGENRES
Klassik NN 93%
Oldies I 59%
Jazz I 51%
Rock’n Roll I 49%
Popmusik I 48%

TOP 3 RKS ASSOZIATIONEN

Mittelwerte, 10er Skala, 1 = trifft voll und ganz zu, 10 = trifft gar
nicht zu

[...] sehr gutes Verhéltnis zwischen
Wort- und Musikbeitrdgen

3,16

3,68 | Den Moderatoren [...] hére ich gerne zu

radio klassik Stephansdom ist DER

“afbh Klassiksender

5 VERBESSERUNGEN
Musik ohne Moderation [ 53%
Interviews mit in?er_essan_ten B 50°%

. Personlichkeiten
Live-Ubertragungen von Opern und o
Konzerten I 46%

Kunstlerportrats | IEEIN 41%
Beitrage aus anderen Landern | 40%

Frage: RT2ab*. Und welche der folgenden Radiosender haben Sie in den letzten 7 Tagen irgendwann einmal gehért? Es ist dabei egal, wie lange Sie diese gehdrt haben. XC2. Geschlecht, XC3. Alter, Q12. Religion, Q6. Interessen, Q7. Musikgenres,
Q10. Assoziationen, 10er Skala plus ,weil3 nicht’, Q11. Wovon hétten Sie gerne mehr auf radio klassik Stephansdom?

Basis: RKS im letzten Monat gehédrt (Frage Q5) N=112, Ergebnisse in % und Mittelwerten
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Summary & radio
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Handlungsempfehlungen
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SUMMARY & HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

Bekanntheit in GRAZ und Logo/Website

Die Bekanntheit von RKS ist gut und liegt in Wien bei Uber 50%. In Graz kennen nur 19%
den Sender. Damit hier genug Horer und potenzielle Horer nachkommen, sollte RKS die
Bekanntheit im Raum Graz erhohen. Das RKS Logo kennen nur 3 von 10 monatlichen
Horern, die Website wird wenig genutzt —\Website Nutzung steigern.

Verstarkt Frauen ansprechen

Frauen horen klassische Musik in etwa gleich haufig wie Manner. Der Anteil an
mannlichen Horern bei RKS ist jedoch hoher. Um verstarkt Frauen anzusprechen, sind
Themen wie Konzert/Theater/Oper aber auch Familie, Ernahrung/Kochen/Backen und
Gesundheit/Medizin/ Alternativmedizin wichtig.

Verbesserungspotenziale nutzen

rad

ohne Moderation, Interviews mit interessanten Personlichkeiten, Literaturbeitrage, \k I G S‘S I
Live-Ubertragungen von Opern und Konzerten, Beitrdge aus anderen Landern und \STNAHAKSDOM

Horer sind mit dem Angebot von RKS zufrieden, hatten aber gerne mehr Musik

Jazz, Filmmusik und Rockn’roll.

Kunstlerportrats. Fur die RKS-Horer interessante Musik-Genres sind auch Oldies, NN\
NN
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YOUR GAME CHANGERS

Roswitha Wachtler Harriet Maltby

Market Research Consultant Junior Market Research Consultant
roswitha.wachtler@ipsos.com harriet.maltby@ipsos.com
Tel: +43-1-905 99 39 — 36 Tel: +43-1-905 99 39 — 41
Mobil: + 43 664 88 73 59 18

Karoline Sederl-Bartosch
Managing Director
karoline.sederl-bartosch@ipsos.com
Tel: +43-1-905 99 39 — 30

Mobil: +43 664 621 35 40
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